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REZIME EGZEKITIF

els®

Manm kominoté ki
jwenn atrave difizyon
pasif' ak direk?

Plizyé mwa angajman
kontinyel

2800+

d

Moun ki angaje
dirékiteman

Komante
anrejistre

Ajans lokal ak
Leta ki angaje

Rezime Ekzekitif

Rapo6 angajman sa a prezante yon vizyon konplé sou priyorite,
enkyetid, ak espwa kominoté ki dokimante an relasyon ak Plan
Aksyon TranspoBlue Hill Ave (BHA TAP). Nan anpil pwosesis
angajman piblik, kapab genyen yon tandans pou konfonn moun yo nan yon
lokal espesifik ak "kominote a.”

Rapo sa a founi yon apési sou vwa kominote yo ki leve nan tout
aktivite angajman BHA TAP. Jan ke li demontre la a, aktivite sa yo gen
ladan yo kontak direk ak plis pase 2,800 rezidan, pwopriyeté biznis ak
manm anplwaye yo, jén moun, pasaje otobis, reprezantan 6ganizasyon
kominoté, ak plis anko. Total kontak sa a koresponn ak plis pase 12%
popilasyon rezidansyel total la k ap viv nan yon demi mil nan zén
pwojeé a.

Atrave plis pase 2,000 komanté ki anrejistre - tout sa yo disponib
piblikman sou fdom anonim nan Apandis la - te gen anpil domén enkyetid
pataje. Sa yo gen ladan yo: enkyetid an matyé sekirite pami vwayajé

nan tout mod yo, yon mank respe ki pésevwa nan mitan vwayajé yo,
nesesite pou pwoteje manm kominote aak biznis kont potansyél enpak
negatif nan envestisman enfrastrikti, ak bezwen pou sipote yon koridd
sivik ak komeésyal k ap pwospere atravé BHA. Sepandan, jan lidemontre
nan "Rezime Angajman,” te gen diferan apwaoch sou pi bon fason pou
adrese enkyetid sa yo.

Pou fasilite yon angajman ak diskisyon plis enfome, ekip pwoj¢ a te rive

pataje de apwoch konsepsyon alténatif pou:

1. Demontre koman konsepsyon kapab soutni amelyorasyon nan lavi
kominote a, sekirite, ak byennét jeneral

2. Konpare efikasite yon apwoch "korido miltimodal" parapo ak yon
apwoch "ekzistans amelyore" nan abode pwoblém komen sa yo.

Enfomasyon ki nan rap0 rezime sa a pral pataje ak gran piblik la ansanm
ak ofisyel eli yo nan kad yon kanpay kominikasyon solid nan sezon oton
2023. Le nou rive nan fen ane a, Vil la pral responsab pou desizyon final
la sou ki kalite konsepsyon lari yo dwe fé avanse pi devan pou Blue Hill
Avenue. Administrasyon Majistra a pral pran desizyon sa a atrave
konsiltasyon avék ofisyél eli lokal yo, BTD, MBTA, 10t patné eta ak lokal
yo, ansanm ak elekté kominote yo.

Ekip pwojé a pa ka tann pou li pataje anséyman sa yo nan rap0 sa a. Si w
ta renmen kontakte nou, tanpri voye Imel bannou nan
bluehillave@boston.gov oswa rele nou nan 617-635-3944.


https://www.boston.gov/departments/transportation/blue-hill-avenue#project-materials

DIFIZYON ANGAJMVAN

VIZE

Pou garanti yon angajman konplé ak enklizif, ekip BHA TAP la te envesti ‘/ Mwen se yon
nan yon kantite metod difizyon vize pou konekte ak moun ki pa gen anpil jén moun!
reprezantasyon nan pwoje planifikasyon transpo. Espesyalman, sa te gen

ladan jén moun, pasaje otobis, ak operaté otobis yo - kote ke anpil

nan yo te nouvo nan pwosesis planifikasyon an anvan BHA TAP. &/ M se yon

Menm le péspektiv sa yo te varye ak diferanse, te gen yon kantite

eksperyans kolektif ak tém ki te soti nan angajman vize sa a. ansanm

konplé pwen pou moun retni yo nan matyé angajman prezante nan ®
“Rezime Angajman” men sa ki annapre yo te vini pi direkteman nan
men jén moun, pasaje otobis yo, ak operate otobis yo:
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chofé otobis!

‘ M se yon
pasaje otobis!
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An jeneral, vwayajé nan tout mod yo te fé remak plizyé defi ak fristrasyon
lé yap deplase sou twonson BHA sa a. Pou gwoup sa yo, enkyetid yo te
an grandpati baze sou enkyetid ki konsé sekirite pésonél ak domaj
koporél akoz vités oswa lot konpotman ilegal nan fason yo kondwii.

. Seévis transpo piblik ak fyabilite pa sélman limite a komodite - li lye

direkteman ak akseé a sévis yo ak opotinite. Elév yo te siyale dé fwa kote
lekol yo oswa manm fanmi yo te penalize oswa blame yo akdz reta otobis yo;
kek jen te eksprime santiman dekourajman ak endiferans konsénan lide ale
lekol 1€ yo te aprann reta enpotan nan transpo piblik. Lot pasaje otobis yo te
pataje ka kote yo te an reta pou travay, randevou swen sante, oswa vin chéche
timoun, akdz pwoblém transpd enprevi.

Gen anpil rezon ki f& moun chwazi kondwi, tankou kapasite fizik, aranjman
fanmi, pésepsyon sekirite, ak komodite. Sepandan, se pa tout moun ki te
gen kapasite pou yo chwazi mod prensipal yo pou vwayaje. Pa egzanp,
anpil pasaje nan otobis yo pat “chwazi” kleman pou yo sévi ak transpo0 piblik,
men yo te fé sa pa defo - swa paske yo pa t gen aksé a yon machin oswa yon
kovwatiraj, laj, distans vwayaj la, oswa kapasite fizik.

Nan pifo ka yo, sa yo se te moun ki te pale nan non tét yo olye de gwoup
kominote ki te 0ganize dejaoswa entere yo. Pou rezon sa a, metod
angajman an peson ak direk (gade "Metdd Angajman" - Diskisyon Reyeél,
Atelye Complete Streets Deetz, sondaj pasaje otobis, entévyou operaté
otobis, kontak ekip lari) te gen tandans pou yo pi efikas pase metod
difizyon pasif oswa vityéel.

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue
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ENTWODIKSYON

Blue Hill Ave ("BHA" oswa "Avni a ") depi lontan se yon gwo lari nan
Boston, ki konekte moun ak opotinite epi li prezante kék nan sant sivik

ak kiltirel ki pi enpotan nan Vil la. Jodi a, Avni a se youn nan korido
transpotasyon ki pi okipe nan Boston. Malgre wol li kdm yon lari kritik,
BHA ap soufri ak pwoblém nan anbouteyaj, reta transp9, risk sekirite pou
vwayajé nan tout mod yo, ak antretyen inegal, pou nonmen kék. Plan
Daksyon Transpotasyon Blue Hill Ave an konsantre sou amelyore
eksperyans moun yo ap viv, travay, jwe, oswa priye sou tout Avni
an, nan garanti ke konsepsyon ak fonksyon li reponn a enkyetid jodi
a epi kreye yon fondasyon pou pwospere ak siksé a lavni.

Jamaica Plain

Dorchester

]
H BLUE HILL AVE
! PROJECT AREA

Roslindale

Hyde Park

Rive jounen jodi a, Vil Boston ("Vil
la") poko rive pran yon desizyon
final an matyée konsepsyon pou
BHA. Pwosesis angajman BHA
TAP la fe soti yon pakét opinyon
ak priyorite, kote kelke ladan yo
sipépoze epi kelke ladan yo an
konfli direk youn ak 10t. Rapd sa a
bay yon apési detaye sou objektif,
metdd, ak rekdbmandasyon nan
pwosesis angajman an, sa a gen
ladan yon kopi tout komanteé ki te
kolekte pandan kanpay 20+ mwa
a (gade Apendis la).

Lé yo te anonse fomélman
pwosesis BHA TAP la,
Depatman Tranpotasyon

nan Boston (BTD) te souliye
valé ki genyen nan “ko-
otonomizasyon ak konfyans,”
bati relasyon alontém, ak
relasyon ki enpotan avek Vil la
ak gwoup manm kominoté yo.?

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



Pwosesis angajman BHA TAP la
te make yon seri premye pou Depatman

Transpo Boston (BTD):

©

Mete angajman ak
bati-patenarya anvan

konsepsyon.
\ [

Vil la te kbmanse pwosesis sa a
entansyonélman ak angajman, pa kom yon atik
lis kontwol sou yon kontra konsepsyon ki pi
vast, men pito kom yon aktivite separe ak
diferan. Desizyon sa a te pran pou ke ekip
pwojé a te gen espas pou konstwi oswa
ranfose relasyon nan Roxbury, Dorchester, ak
Mattapan, epi pou yon gwo koleksyon
komante kominote a te kapab enfome konsep
final la. Youn nan angajman piblik debaz yo
déye pwosesis sa a se te ke finansman piblik
yo pral afekte dapre komante piblik la.

Bay transparans
done nan chak
etap..

Ekip pwojeé a te entegre nan lidé kominote yo
depi kbmansman pwosesis angajman an, epi li
te devlope taktik ak metdd angajman an
repons dirék a kesyon ak komanté kominote a.
Anplis de sa, BTD te tradui epi pibliye tout
dokiman entén pou pran desizyon ak
prezantasyon pou revizyon piblik.

Entwodiksyon

Sipote planifikasyon
ak kolaborasyon

olistik, pa transpo
sélman.

S

&
4

BTD te toujou reyafime opinyon li sou transpo
antan ke yon konekte, olye de objektif final la
nan li menm. Pandan tout pwosesis angajman
an, ekip pwojé a te dganize yon seri reyinyon
ant depatman yo ak ajans lokal yo epi ajans
leta yo pou konekte travay BHA TAP la ak

lojman, devlopman ekonomik, enfrastrikti vet,
ak plis anko.

Fasilite analiz
done ke
kominote a
sipote.

Pwosesis angajman an te pwodui yon gwo seri
done kalitatif. Pou fé sentéz tém epi konekte
modél yo atrave tout kbmante yo kolekte, ekip
konsiltan an te envite rezidan kominote yo
patisipe nan trete done sa yo. Finalman, sa a te
enfome devlopman tem Diskisyon Reyel (gade
sitwéb la) ansanm ak fondasyon analitik pou
rapo sa a (gade “Rezime Angajman: Sa nou
tande”).


https://bhatap.portal.fora.io/
https://bhatap.portal.fora.io/

10

Notableman, dokiman sa a pa gen ladan rekomandasyon
konsepsyon oswa politik. Olye de sa a, li prezante yon vizyon
konplé sou priyorite, enkyetid, ak espwa kominote yo

dokimante an relasyon ak BHA TAP la. Sa yo enkli péspektiv ki
eksprime sou non endividi, osi byen ke 16t moun ki idantifye tét yo kdbmkwa
y ap pale nan non yon 0ganizasyon, kominote, oswa |6t gwoup entere. Jan
sa a detaye plis nan "Rezime Angajman: Sa Nou te Tande," te gen anpil
pwen enkyetid komen menm jan te gen opinyon diferan sou fason pou
adrese enkyetid sa yo.

Enfomasyon ki nan rap0 rezime sa a pral pataje ak

gran piblik la ak ofisyel eli yo nan kad yon kanpay kominikasyon solid nan
sezon otdon 2023 a. Nan fen ane a, Vil la - a nome, administrasyon
Majistra a - pral presize direksyon konsepsyon final la an
konsiltasyon ak ofisyél eli lokal yo, BTD, MIBTA, Iot patné leta ak
lokal yo, epi elekté kominote a.

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue
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PWOSESIS
KOLABORASYON




PWOSESIS

KOLABORASYON

Seksyon ki vin annapre a bay:

Yon apési sou fason ak ki moun BTD te sipévize pwosesis angajman BHA
TAP la ("Yon diferan kalite pwosesis planifikasyon"; "Konvésasyon

Kominoté & 'Noyo BHA™).

YON DIFERAN KALITE
PWOSESIS PLANIFIKASYON

Depi nan kbmansman an, Depatman Transpo
Boston (BTD) te enterese pou sipote yon [0t
kalite angajman ak pwosesis planifikasyon pou
Plan Aksyon Transp0 Blue Hill Ave (BHA TAP).
Demann pou Pwopozisyon orijinal la te dekri
yon dimansyon espesifik pou angajman - kom
yon precurseur diferan nan pwosesis
konsepsyon an - ansanm ak valé wo nivo
alantou "ko-otondm ak konfyans," bati relasyon
alontém, ak patenarya enpotan ak Vil la ak akté
kominote yo.

Pwosesis Angajman nou an

3 A4T

Angajman Kominote ak Kolaborasyon
pou Defini Objektif ak pote Pwojé a

Opsyon
Konsepsyon

Sa Nou Te Fe:

1. Lidéchip lokal te reprezante anndan ekip
konsiltan an. BTD te travay ak yon ekip
antyéman ki baze nan Boston, ak 50% nan
prensipal konsiltan yo idantifye kdm rezidan
nan korido a.

Lidéchip ekip

100%

50%

rezidan korido
BHA a

Ekip ki baze
nan Boston

il

N o0

Kdémanté Kominote sou
Konsepsyon

Konstriksyon

@
L
¥
Pwosesis Angajman Tipik

Nan yon pwosesis angajman tipik, angajman komanse apre
devlopman konsepsyon ak dimansyon.




2. Lide kominoté yo te chita devan tab pou pran

desizyon atrave tout pwosesis angajman an.
Okdmansman, sa a te pran fom diskisyon ti
gwoup ak ekip konsiltan an, ki pita te evolye
nan yon gwoup planifikasyon enté-sektoryél
(“noyo BHA") ki gen ladan li:

+ Depatman Transpo Boston

+ Ekip konsiltan an: Grayscale Collaborative,
Powerful Pathways, Consult LelLa, Toole
Design

+ Ajans patné yo: Massachusetts Bay
Transportation Authority (MBTA), Boston
Planning & Development Agency (BPDA)

+ Yon rezo lidé kominote ki baze alantou
BHA - adezyon varye ki gen ladan
li: Garrison Trotter Neighborhood
Association, Greater Grove Hall Main
Streets, Greater Mattapan Neighborhood
Council, Mattapan Food and Fitness
Coalition, Mattapan Square Main Streets

+ Anplis de sa a, elekte kominote a (moun ki
abite, travay, oswa jwe ansanm ak BHA) te
dirije yon kantite ti gwoup, konvésasyon
entim ("Diskisyon Reyel") ak kamarad yo;
animaté sa yo te enfome tou kreyasyon
kad analiz angajman an atrave yon atelye
kodaj kominote.

. BTD te 0ganize pos renouvlab pou sijé
espesifik ak patné Vil la, eta ak rejyonal yo
pou sipote kowoddinasyon pwojée yo. Sa gen
ladan: Boza ak Kilti, Depatman Konsévasyon
ak Rekreyasyon (DCR), Depatman Transpo
Massachusetts (MassDOT), Biwo Lojman
Majistra (MOH), Konsey Planifikasyon Zon
Metwopoliten (MAPC), Biwo Opotinite
Ekonomik ak Enklizyon (OEOI). Gade "Rezime
Angajman: Metdd Angajman" pou plis detay.

. Ekip prensipal la te sipévize yon divésite
metod angajman pou pemet alafwa

pwofonde ak difizyon apwofondi. Gwoup
sa a te konsantre sou akseg, transparans,

ak difizyon ki vize ak aktivasyon. Pwosesis
angajman BHA TAP la te kaptire kdbmanté nan
men yon seri vwa, ki gen ladan lide sivik byen
koni ansanm ak moun ki te patisipe nan yon
pwosesis planifikasyon pou lapremye fwa.
Metod espesifik yo ak objektif angajman yo
detaye plis nan "Rezime angajman."

. Ekip pwoje a te dedye mwatye nan bidje

pwojé a pou retounen nan kominote a. (Gade
ankadreman apél ki anba a.)

KONPANSASYON KOMINOTE

Sajés ak travay kominote a kondui
tout pwosesis angajman yo. Pou BHA
TAP, ekip pwojé a te bay patné
kominoté yo opsyon pou yo aksepte
konpansasyon nan non dganizasyon
yo oswa tét yo. Sa a gen ladan moun
ki te fé pati debaz BHA, diskisyon
chak mwa, oswa ki te bay konsey
estratejik, sipo kontak, oswa sipd
direk angajman.

Pandan ke detwa moun te chwazi
pou pa resevwa konpansasyon, |0t
moun te chwazi édtan travay oswa
sévis an kalite valé a yon pousantaj
edtan egal ak sa yo ki nan ekip
konsiltan an.

50%

bidje pwoje a te mete
Sou kote pou manm
kominote a




KONVESASYON LIDE KOMINOTE

AK " BAZ BHA"

Ekip konsiltan an te demare pwosesis angajman
BHA TAP la ak yon seri konvésasyon youn a
youn ak yon seri lidé kominote a.

Sa gen ladan asosyasyon katye yo, reprezantan
ki baze sou lafwa, 0ganizasyon defans,
Oganizasyon k ap sévi jén yo, ak enstitisyon
Iwazi. Pandan pwojé a t ap pwogrese, diskisyon
yo te vin pi espesyalman sou enkyetid, kesyon,
ak espwa lidé kominote yo ak rezo respektif yo.
(Gade bwat apel la pou jwenn yon lis
O0ganizasyon nou te pale ak yo.)

Konvésasyon sa yo te abouti nan yon seri de
twa atelye vizyon ki te souliye:

1. Pwoblém prensipal sou twonson BHA sa

e Twotwa ki pa an sekirite

e Mank aksé nan enstalasyon sante akoz
anbouteyaj trafik

e Doub ak trip estasyonman; pa ase
pakin pou moun ki andikape

e  Moun k ap vwayaje k ap itilize pakin
pou biznis ak rezidan yo

e Zon domen piblik ki limite, detwa
medyan "vét" yo se sélman espas vet
nan zon lan

e Kalite I& a, sitou alantou entéseksyon ki
gen anpil moun

2. Definisyon "siksé" pou pwojé BHA TAP

e Sant kalite lavi, sante, ak sekirite (zile
chalé, kalite Ie a, sekirite pyeton,
espas vét)

e  Garanti ke pwojé sa a rann li pratik
ak fyab pou jwenn akseé a biznis,
sévis,ak sant kiltirél

e Yon sél modél inik pa anfom pou
tout Blue Hill Ave. Kbman nou ka
adapte chanjman nan bezwen lokal
yo an patikilye?

OGANIZ. NOU TE PALE 1 AK 1

Franklin Park Coalition

Franklin Park Zoo

Garrison Trotter Neighborhood
Association

Greater Grove Hall Main Streets

Greater Mattapan Neighborhood
Council

Mattapan Community Health Center
Mattapan Food and Fitness Coalition
Mattapan Square Main Streets
Mattapan Teen Center

Morning Star Baptist Church

Project R.I.G.H.T. Inc.

3. Geyografi nou sible yo

W\

Geneva Ave ak BHA
Seaver St ak BHA
Columbia Rd ak BHA
Glenway St ak BHA
Talbot Ave ak BHA
Morton St ak BHA
Woodrow Ave ak BHA
Mattapan Square

ak detwa |0t anko...

4. Konstitiyan kle yo (ki gen ladan sa
yo tipikman ki manke nan tablo
pwoveb la).

QN

Moun ki rete nan lojman piblik
Vyeya yo

Fanmi ki gen timoun piti
Jen/Elév

Biznis + achte

Leglizyo

Sant Sante yo

Devlopée ak pwopriyete bilding
Siklis/Chofé/pasaje Otobis




Collaboration Diagram

Ekip Nwayo
Nou te rankontre chak semen, kolabore
sou tout aspe pwosesis angajman an!

Lidé Kominoté

Nou te patisipe nan premye fdmasyon vizyon an
epi nou te angaje nan diskisyon chak mwa oswa
defwa chak mwa avek Ekip Nwayo a! Epi tou yo te

Ajans Kolaborate

Nou te travay ak Ekip Noyo a sou
kowodinasyon enté-depatmantal!

ban nou opsyon pou rantre nan Ek|p Nwayo a.

\""

-t e,

_Reyinyon Ebdomade

__Reyinyon Tematik ak Renouvlab

M

ﬁ.

Reyinyon Kowoddinasyon

Angajman Ajans Vil ak Leta Lide Kominote
Konsiltan

ConsultLela Boston Planning and Garrison Trotter
Development Agency (BPDA) ~ Neighborhood Association
Grayscale Collaborative
Boston Transportation Greater Grove Hall
Powerful Pathways Department (BTD) Main Streets
Toole Design Massachusetts Bay Greater Mattapan
Transportation Authority, Neighborhood Council
Transit Priority
(MBTA, Transit Priority) Mattapan Food and
Fitness Coalition
Mattapan Square
Main Streets

Tout 0ganizasyon ki te patisipe nan fomasyon
yo te envite pou yo rantre nan reyinyon
planifikasyon chak semén ak BTD, MBTA, BPDA,
ak konsiltan yo kdm yon pati nan "baz BHA." Gen
kélke moun detwa ki te rantre nan gwoup Inoyo
a, pandan ke [0t moun te chwazi pou resevwa
mizajou enfOmasyon regilye ak opodtinite pou bay
opinyonopinion yo a ekip pwojé a. Patisipasyon
nan gwoup atravé noyo BHA a varye nan tout
delé pwojé a, ak diferan dganizasyon antre ak
soti nan gwoup la noyo a depann de enteré ak
kapasite.

inalman, nwayo BHA a te fome estrateji
angajman an, objektif, materyeél
sansibilizasyon, ak taktik aplikasyon pou
BHA TAP. Konsiltan yo te itilize pwop koneksyon

Boys and Girls Club of Boston Boston Age Strong Commission
Franklin Park Coalition Boston Environment Department
Franklin Park Zoo Boston Parks and Recreation Department
Harvard St Neighborhood Boston Public Works Department
Health Center
. Metropolitan Area Planning Council
LivableStreets
. MA Department of Conservation and
Mattapan Community Health Recreation
Center
MassDOT
Mattapan Teen Center

. ) Mayor's Disabilities Commission
Morning Star Baptist Church

Prince Hall Grand Lodge
Project RIGHT.Inc.
Reclaim Roxbury
ZooNew England

Mayor's Office of Arts and Culture

Mayor's Office of Economic Opportunity and
Inclusion

Mayor's Office of Housing
Mayor's Office of Neighborhood Services

Mayor's Office of New Urban Mechanics

lokal yo ansanm ak kolaboraté kominote yo pou
jere yon seri Aktivite angaje, epi pou amelyore
fason yo fé kontak yo ak konsyantizasyon pandan
tout delé pwojée a.

Kom yon rezilta oksilye, nwayo ekip la te kreye
yon espas pou dyalog ant BTD ak defanse
kominote yo, ki gen ladan li moun ki enséten
oswa moun kap kritike BHA TAP la. Nan kelke
fason, baz BHA a te ouve yon fenét nan divesite
opinyon ak emosyon ke yo te eksprime pandan
tout pwosesis angajman an. Pwosesis sa a te
bay Vil la anpil opodtinite pou jwenn yon vizyon
konplé sou santiman piblik la. Seksyon "Rezime
Angajman" nan rap0 sa a bay yon vizyon

global sou tapi vwa ak eksperyans kominote yo
ogmante atrave pwosesis angajman BHA TAP la.






KONTEKS
PWOIJE

. Poukisa Nou te Kolabore Fason sa a

2. Istwa (Abreje) BHA
3. Done Enstantane BHA Jodi a




KONTEKS PWOIJE

Seksyon annapre a bay:

Yon deskripsyon sou motivasyon istwa yo pou etabli pwosesis kolaborasyon
sa an patikilye ("Poukisa nou te kolabore nan Fason sa a?"), yon apési sou
istwa planifikasyon otou BHA ("Istwa an (Abreje) de BHA"), ak yon done
enstantane de BHA jodi a ("Done Enstantane de BHA Jodi a").

POUKISA NOU TE

KOLABORE FASON SA A

Vil la ak ekip angajman an te kbmanse pwosesis
sa a nan poze detwa kesyon fondamantal:

¢ Poukisa li enpdtan pou antreprann yon |ot
kalite pwosesis pou BHA TAP Ia?

¢ Poukisa li nesese pou fome yon ekip
angajman ki gen lidé kominote lokal yo,
O0ganizasyon kominote lokal yo, ak moun ki
abite nan korido a, olye de yon ekip ki gen
seélman konsiltan eksten?

Eritaj planifikasyon ibén lan fasone kontéks
yo kote ke planifikasyon an ap dewoule jodi
a nan korido a . Eritaj sa yo double.

1. Premyeman, te gen envestisman inegal nan
enfrastrikti ki mennen nan inegalite materyél
nan korido a. Inegalite sa a ankadre bezwen
aktyel la pou amelyorasyon enpotan..

2. Dezyemman, istwa sa yo rete nan memwa
moun ki te viv atrave yo—soti nan mitan
ventyem syek la jiska jodi a.

Rezilta a se yon kontéks pésepsyon pwomes ki
echwe, santiman neglijans gouvénman an, ak
yon defyans jeneral nan pwosesis
planifikasyon ibén. Istwa sa yo, ak prezan sa a,
te nesesite yon pwosesis planifikasyon
altenatif, youn ki te defann ekspétiz lokal yo, ki
te pataje pouvwa planifikasyon, ak yon
kalandriye angajman ki te enplike nan bay
kominote yo nan Blue Hill Avenue opotinite
pou yo peze sou dimansyon pwoje a anvan
konsepsyon.




ISTWA (ABREJE)

BHA

Katye yo sou Blue Hill Avenue soti nan Grove
Hall rive nan Mattapan Square te devlope
dousman pandan fen ane 1800 yo, a mezi ke
imigran yo t ap deplase kite vil endistriyél la ki
te ankonbre nan chache yon pi bon kalite lavi.
Pandan peryod sa a devlopman te limite pa yon
depandans sou liy transp0 ipomobil ant sant
lavil Boston ak katye periferik sa yo. Nan
komansman ane 1900 yo, sepandan, tout bagay
sa yo chanje. Liy machin ipomobil yo te

Blue Hill Avenue ak Arbutus Street. ranplase pa yon sistem tren elektrik, ki te bay
21 Oktob, 1929. Achiv Vil Boston yo, Koleksyon foto sévis a Blue Hill Avenue apati 1906 jiska
Depatman Travo Piblik. Mattapan Square.

Soti nan tan sa a rive jiska mitan ventyém syek
la, katye ki antoure avni an te grandi

konsiderab. Ak nouvo enfrastrikti transpo sa a
te vini bay distri komésyal ki pwospere ak
devlopman lojman abodab. Pandan peryod sa a,
katye ki antoure avni an te vin tounen kay yon
kominote jwif k ap grandi, ki nan ane 1920 yo te
okipe préske 100% lojman nan korido a.*

G&G Deli se te yon etablisman jwif sou Blue Hill Teyat Sinema Morton, Blue Hill Ave nan Dorchester.
Ave. ak Ansel Rd. 1948. Global Boston, Boston 1942. Bilyoték Piblik Boston Depatman Atizay, Boston
College. Achiv Fotografik.



Politik ki te finanse
federalman, ki te adopte kdm yon pati nan
Lwa sou Lojman an 1949 la, te sibvansyone
devlopman banlye pou fanmi blan yo - li katalize
peryod "fuit blan yo" de sant vil la. Sa te vin
kreye yon ogmantasyon nan trafik machin soti
nan banlye yo rive jis nan dowtown Boston nan
Blue Hill Avenue. An menm tan, menm Lwa
sa a te pouse devlopman lojman a féb revni
epi medyok sou Avni an epi li te ankouraje
pwosesis blockbustingnan katye ki antoure i
yo — politik rasis prive ak eta a byen imobilye ki
te afekte rezidan Nwa ak Mawon yo yon fason
dispwoposyonel.

Pandan ke rezidan Nwa yo te fose kite 10t zOn
nan Boston akoz efé Renouvelman lben ak
Redlining, yo te kbmanse bati kominote sou Blue
Hill Avenue. Ak chanjman demografik sa a, ajans
leta ak lokal yo te deplase pou bay privilej a trafik
banlye blan yo olye de rezidan Nwa lokal yo —
nan kdbmansman ane 1950 yo, sévis liy tren yo te
sispann epi ranplase ak otobis pou fé plas pou
machin k ap soti nan tout banlye yo. Nan ane
1970 yo, Blue Hill Avenue te fé tranzisyon soti
nan yon kominote majorite jwif a "Black Belt"
nan Boston.%®

Repwodui pwosesis menm jan an atravé nasyon
an, chanjman demografik sa a te rankontre ak
dezenvestisman ak neglijans gouvénman an.
Nan dénye ane yo, zon ki antoure Blue Hill
Avenue yo te tounen kay pou kominote imigran
Nwa ak Mawon k ap grandi. Soti nan ane 1970
jiska kbmansman ane 2000 yo, pa gen okenn
gwo envestisman ki te fét sou Blue Hill Avenue
soti nan Grove Hall rive nan Mattapan Square.
Sa a te pwomeét pouchanje an 2009.

1938. University of
Richmond, Mapping Inequality: Redlining in
New Deal America.

1975. Boston City Archives, Box 139.

1971. Grant, Spencer.
Boston Public Library Arts Department,
Spencer Grant Collection.
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Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



28fwa

An 2009, rés lajan ki te atribye bay
Massachusetts atravé Lwa Federal Ameriken
Rekiperasyon ak Reenvestisman (ARRA) te fikse
pou ekspire. Nan yon efo pou sévi ak lajan sa yo
anvan yo te ekspire, Gouvené Deval Patrick, ki t
ap travay avek MassDOT ak MBTA, te anonse
yon plan pou konvéti otobis 28 la, ki pran longé
Blue Hill Ave, a yon otobis Silver Line. Pandan
ke pwojé a te pwomét koulwa otobis dedye ak
amelyore seévis transpo rapid, anpil moun nan
kominote a pa t sipote I. Gen kek rezidan ak
biznis lokal yo ki te diskite ke ogmantasyon pri
ki asosye ak sévis Silver Line yo te fose sou
rezidan ki gen ti revni san prev ase ke sévis
otobis yo ta amelyore. Anplis de sa, rezidan yo
te diskite delé a kontrent pwoje a te anpeche
yon angajman kominote enpotan — te gen yon
pésepsyon toupatou ke pwojé a te fose sou
kominote a. Repékisyon ki te vini an te pouse
lejislaté lokal yo ak eta yo pou mande Eta a
retire pwopozisyon an.’”®

Malgre echék pwosesis planifikasyon 28X
a, pwojé a te atire atansyon sou inegalite
transpo piblik ant Mattapan Square ak kwen
South End la — youn nan pi gwo zon jeyografik
ki pa gen sévis transpo rapid nan Boston. Kom
rezilta, ant 2011 ak 2012 MassDOT te fe etid
Roxbury-Dorchester-Mattapan (RDM), ki te gen
ladan fé sondaj kominote ak twa reyinyon piblik
pou idantifye opsyon ki sipote piblikman pou
amelyore sévis transpo piblik nan korido a.®
Konvésasyon yo te pwodui atrave sa a. Travay te
kontinye ant 2013 ak 2018 nan kad Imagine
Boston 2030 ak Go Boston 2030, epi an 2019 vil
la te komanse premye etap BHA TAP la.

Li enpdtan pou sonje ke touléde etid 28X ak
RDM yo te mennen nan nivo eta a. An 2018 Vil
Boston te komanse pran yon wol pi aktif e li

te vire nan yon konsantrasyon sou transpo
otobis la ak planifikasyon transpo ki konsantre
sou ekite. Pandan ke MBTA a toujou kolabore

ak Vil la sou planifikasyon ak aplikasyon
pwojée, chanjman lidéchip soti nan nivo eta a
pou al nan vil la te asire vwa kominote a ta pi
mye anplwaye nan pwosesis rekonsepsyon
an.
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Liy transpo 28 x pwopozisyon (jon). 2009. MASS
Streetsblog.

MEWS * LOCAL MEWS

Why Boston's First
Designated Bus Lane
Project Went Bust

SHARE ¥ f W

"Poukisa Premye Pwojé liy otobis deziyen nan
Boston an te kraze.” 18 jiye 2019. WGBH News.




2019 BHA TAP Planifikasyon
Pwosesis

Ant otdon 2019 ak janvye 2020, Vil la te inisye yon
efd planifikasyon anrasinen nan yon seri
objektif kite reponn a fidbak ak swivi yo. Moute
konvésasyon 28X ak etid RDM a, espesyalman:
re-santre vwa kominote a, santre

ekite rasyal, konsepsyon ak ak pou manm
kominote a, ak kowodone yon apwoch
entedepatmantal. Pandan perydd travay sa a,
ekip la te konsantre sou pwosesis pou asire yon
envestisman olistik nan BHA, ak objektif

pou entegre amelyorasyon transpo piblik ak
planifikasyon pou lojman, biznis lokal yo, ak plis
anko. Nan mwa mas 2020, kat opsyon
konsepsyon yo te prezante bay rezidan yo."
Pandan tan sa a, Vil la te jwwenn gwo sipo

an men patisipan kominote a pou yon
konsepsyon korido miltimodal (espesyalman
yon opsyon konsepsyon ki te prezante koulwa
otobis ki nan sant), apre rezilta préske 600.
Sondaj ak plis pase 1,000 komante kolekte

plis pase 120 aktivite angajman. Kbm repons,
Vil la soumét yon aplikasyon pou sibvansyon
RAISE bay gouvenman federal la nan espwa yo
komanse travay sou BHA. Yo te rejte aplikasyon
sa a. Lé sa a, pwojé a te antre nan yon peryod

(]

= Imigran yo deplase kite

g sant vil endistriyel ki

2 genyen anpil moun

1]

> 1800s 1906

E Katye sou Blue Hill Liy machin ipomobil yo
(a] Ave soti nan Grove sou Blue Hill Ave
2 Hall rive nan

S Mattapan Sq elektrik, li katalize
< devlope dousman devlopman komesyal ak
v rezidansyel.

Katye yo tounen kay
pou yon kominote

Jwif kap grandi

1949 Lwa pou Lojman

ranplase ak sistém tren man pou anmi Blan ki

trankil akdz pandemi Covid la. Nan kbmansman
ane 2021, apre yon lane pandan yon ane hiatus.
Vil la deside kdbmanse pwojé a yon |0t fwa,
komanse ak yon nouvo apwoch nan angajman.
Peryod sa a te kowenside ak yon [0t aplikasyon
pou aplikasyon sibvansyon RAISE fwa sa a ki
gen siksé, yo te bay nan mwa septanm 2021."

Pandan ke nouvo faz planifikasyon sa a sou Avni
an diferan de efo planifikasyon anvan yo — ekip
planifikasyon ki enplike yo diferan, menm jan ak
pwosesis la — li bati sou valé ak pwogre yo te fé
nan ane 2019-2020. Pwosesis angajman aktyél
la te montre ke, pou rezidan yo sou Blue Hill
Avenue, distenksyon sa a mande pou konvenk
ak enpotan bati relasyon. Pou kék moun, yo te
enteprete BHA TAP atravé ankadreman 28X
oswa menm atrave istwa pwolonje nan
planifikasyon transpo - sa vle di, kdm yon |0t faz
anko nan yon pwosesis ki pi long yo konprann
lajman ke yo te fose sou kominote a.

Se akoz istwa resan sa a, istwa
planifikasyon enjis ki pi long depi mitan
syeék la, ak fason istwa sa yo ap viv nan
memwa rezidan yo, yon alténatif — santre
kominote —pwosesis angajman ak
planifikasyon te nesesé pou BHA TAP.

Renouvelman Iben ak
Diskriminasyon fose
rezidan Nwa yo soti kite
10t katye Boston yo

Dezenvestisman
gouvénman swiv
chanjman
demografik

1970s

Katye Blue Hill Ave yo
vin rekonét sou non
"Black Belt" apre
preske tout fanmi Jwif
yo deplase ale 10t kote.

Yon seri de gwo
chanjman demografik
katye te rive fet

1949 1950s

Vil la retire liy tren
yo epi ranplase ak
otobis pou fé plas
pou ogmante trafik
machin nan tout
banlye yo

sibvansyon devlop-

pa rete nan vil la
pratik blokaj yo
amplifye

28X repekisyon atire
atansyon sou inegalite
transpo piblik nan
fwontye South End rive
Mattapan Sq

Etid transpo piblik yo

kontinye nan Roxbury,
Dorchester ak Mattapan ak
GoBoston ak ImagineBos-
ton

Yo pa fe okenn
gwo envestis-
man pa t fét sou
Blue Hill Ave

2009 2011-12 2019
Gou\(é_né anonse plan pou MassDOT fe etid Vil la te komanse
konveti otobis 28 an otobis  Roxbury Dorchester premye etap BHA

Silver Line ("28X") avek liy
mitan pou otobis sélman a
sévis transpo piblik rapid;
Leta retire plan an apre
opozisyon kominote a

Mattapan (RDM) ki
gen sondaj kominotée
ak reyinyon piblik yo

TAP yo apre ke li te
fin fé 589 sondaj epi
reyalize reyinyon
piblik yo

Pwosesis dirije pa Leta

Apwoch plan olistik
pou BHA develope

travay dousman Aktivite angajman Plan Aksyon
pandan COVID-19 Transpo Blue Hill Ave rive fet
pandemi

2020

Kat opsyon konsepsyon
te prezante; Vil la jwenn
gwo sipo pou koulwa
otobis nan mitanyo epi
soumeét yon aplikasyon
pou sibvansyon RAISE
(rejte)

May 2021

Vil la genyen
sibvansyon RAISE
akre-aplikasyon,
rekomanse travay
pwojé ak yon nouvo

apwoch nan angajman

Sept 2023

Angajman
Kominoté rapo
rezime pibliye

Pwosesis dirije pa Vil la



https://drive.google.com/file/d/16zjkDBEI7dN2ShA3XG31CQ4EEBIHwgGc/view

DONE ENSTANTANE BHA JODI A

Seksyon sa a bay yon done ki baze sou
enstantane kominote ki antoure jewografi
BHA TAP Ila, sa a gen ladan: TO WONDERLAND

1. Konsta pwoblém ekite transpo
2. Fé yo sou sekirite vivayaj TO OAK GROVE e
3. Pwofil katye yo /]
\
N x ‘

N

L
~ 7

Jamaica Plain

BLUE HILL AVE
PROJECT AREA

TO BRAINTREE

Roxbury, Mitan-Dorchester ak Mattapan pa
gen menm akse rapid la ak anpil ot katye
Boston. Pandan ke Liy Fairmount la se yon

gwo avantaj kominoté, sévis la toujou kouri
chak 45 minit konpare ak 10-15 minit pou
metwo ak tren leje.



Gen nenpot de a senk wout otobis k ap vwayaje
sou Blue Hill Ave nan nenpot ki l€ ant Grove

Hall ak Mattapan Square. Otobis sa yo,
espesyalman 22, 23, 28 ak 31, se detwa nan pi
gwo wout pasaje yo nan tout rezo MBTA a.
Pasaje yo souvan itilize otobis sa yo pou
konekte ak wout transpo rapid (tankou Tren
Jon oswa Wouj la) pou jwenn aksé a travay,
edikasyon ak opaétinite.

NUBIAN
‘)SﬂﬂﬂON

JACKSON
SQUARE

FOREST
HILLS

(T) AsHMONT
.

MATTAPAN
STATION




ESKE W TE KONNEN?

37,000

pasaje monte/desann
otobis chak jou
lasemeén sou BHA..

0 Li plis okipe pase
nenpot nan branch
endividyel yo nan
Liy Vet la..."

..epi se youn nan pi
gwo pousantaj pasaje
nan nenpot koridd nan
sistem MBTA a.

Li se tou 2x kapasite TD
Garden lan!"?

5,000 12,000

pasaje monte ak desann pasaje monte ak desann
otobis chak jou lasemén otobis yo sou BHA

lan nan BHA ak alantou nan Mattapan sélman nan
Grove Hall. (sid Morton St.)'®




ESKE W TE KONNEN?

- @/ 2\ 08 :

5 2 0/0 Nan vwayajé yo sou BHA pandan lé

de pwent yo anndan yon otobis!'®

28 la pote plis pasaje

OtObiS 28 Ia pase tout otobis

nan New England!

AR}

4 f Pasaje transpo Mattapan
o itilize yon otobis MIBTA!'®




ESKE W TE KONNEN?

°|MON| TUE | WED | THU | FRI | SAT |sun |°

3,056

Edtan pa jou pa semén
gaspiye kolektivman pa
pasje otobis sou BHA a akdz
anbouteyaj ak reta.!’

Nan kantite tan sa a, yon
moun ta kapab mache

soti nan Boston, MA rive
Anchorage, AK, epi
tounen!®

Plis édtan pa ane gaspiye
pa pasaje otobis nwa

sou otobis MIBTA konpare
ak pasaje Blan parey yo.'®




AVAVTAJ NAN REFE REZO OTOBIS LA

M pa oblije
transfere otobis!
®) ®) 5

Pasaje yo nan BHA yo pral gen nouvo, trajé yon sél plas
pou ale nan destinasyon tankou Longwood Medical
Area, Fenway, ak Kenmore Square. Transfé pa nesese!*°

2.7 - 6 min

Yon otobis ap vini ant chak 2.7 ak 6 minit
depandan de kote ou ye sou BHA
(pi rapid nan kelke zon akoz plis wout ki sipepoze).?!

GROVE HALL

Grove Hall ka wé yon ogmantasyon
de 193 trajé otobis pa jou.??




FE SOU SEKIRITE VWAYA)J

WMORE

\
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Groeger, Lena. "Unsafe at many speeds," ProPublica, 2016 May 25.

Nan ane pase:

* 10% chofe ki t ap vwayaje nan zon pwojé BHA a te pase 10
kilomet alé plis pase limit vités la (sa vle di 25 mph oswa plis).

* 0.5% nan chofe yo te vwayaje a yon vites ki plis ke 45mph!%

Konsidere koneksyon ki genyen ant pi gwo vités machin yo
ak risk pou lanmé pyeton, vites sa yo sitou enkyetan sou yon
korido kote anpil moun dwe travése lari a chak jou.?*

0=

Gen, an mwayeén, yon aksidan ki mande EMS chak twa jou
sou Blue Hill Ave.?® BHA se yon pati nan Vision Zero High Crash
Network; kantite aksidan veyikil a moté chak mwatye mil nan
top 3% nan lari Boston yo.*



https://apps.boston.gov/vision-zero/
https://apps.boston.gov/vision-zero/

PWOFIL KATYE YO

Katye ki antoure korido BHA a gen ladan
detwa nan z6n majorite-minorite ki pi divés

o nan vil la.
y Reprezantasyon rasyal®’

MATTAPAN DORCHESTER ROXBURY VIL BOSTON

Nwa oswa 0
Ameriken Afriken 74.4% 44.0% 50.3% 22.7%
Ispanik oswa 14.1% 19.9% 30.7% 19.8%
Panyol

Revni pa abitan nan katye

BHA yo pi ba pase nivo nan
tout vil la.

Revni pa abitan?

MATTAPAN DORCHESTER ROXBURY VIL BOSTON
Revni pa abitan $28,358 $29,767 $20,978 $44,690

' O

Machin pa kay?*

MATTAPAN DORCHESTER ROXBURY VIL BOSTON

Rezidan Mattapan ak Dorchester yo gen
relativman pi laj aksé a machin konpare ak

Roxbury oswa tarif yo nan tout vil la.

No Vehicle 24.8% 29.7% 45.3% 35.7%
1 Vehicle 45.1% 42.1% 37.7% 41.3%
2 Vehicles 24.6% 21.6% 12.8% 17.0%

Kominote BHA yo gen pi gwo pousantaj fanmi ki
gen timoun piti pase 16t z6n nan Boston.

MATTAPAN DORCHESTER ROXBURY VIL BOSTON

0-17 23.9% 21.9% 19.2% 19.8%
18-19 2.2% 3.0% 4.6% 3.0%

20-34 22.0% 26.0% 29.1% 21.1%
35-569 33.0% 32.2% 29.2% 32.8%

60+ 18.9% 17.0% 17.9% 23.2%




Kredi Foto: Graham Moitoso
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REZIME
ANGAJMAN

1. Objektif ak Angajman Pwojé
2. Fasaj
3. Metod Angajman

4.Sa Nou te Tande

SN



Yon deskripsyon objektif angajman wo nivo ("Objektif ak Angajman
Pwojé a"), kbman objektif yo te chanje ofil di tan ("Fazaj"), ak metod
espesifik ak seri done yo itilize pou sipote objektif sa yo ("Metdd
Angajman"). Seksyon sa a fini avek yon apési konplé sou sa nou te tande
ak ki moun nou te tande de yo ("Sa nou te tande").

Travay ak kowodinasyon sere ak kolaborate
kominoté yo avek sekté piblik ("baz BHA" oswa
"gwoup de baz"), ekip pwojé a te fé yon kanpay
angajman entansif alontém pou Plan Aksyon
Transpo Blue Hill Ave (Janvye 2022 -Septanm
2023).

Relasyon ak enfomasyon ki te ranmase nan
diskisyon sa yo te fome objektif pwosesis wo
nivo yo pou kanpay angajman BHA TAP la pou:

Valorize ekspétiz kominote a:
Nan planifye ansanm ak gwoup

: _ _ kominoté 0ganize ak enteré yo
Pwosesis angajman an te demare ak yon seri

diskisyon vizyon ak fdomasyon kominote a dirije, ki
te sévi tout objektif yo:

2 —g= CRC '}
Konprann ki priyorite kominote a genyen, Fé kontak ak difizyon ki vize g

36

enkyetid, ak eksperyans debaz yo avek
planifikasyon ak devlopman transpotasyon
sou BHA

Foje kolaboraté patenarya ki siyifikatif, ente-
sektoryéel ki ta kapab tradwui yon pakét
priyorite kominote a nan objektif wo nivo ak
yon plan angajman koyeran

Poze fondasyon pou yon pwosesis
mobilizasyon transparan, aksesib

ansanm ak aktivasyon: Le-w '
konekte ak elekte ki te relativman

nouvo nan pwosesis planifikasyon ‘
an, oswa ki pa te angaje nan

pwosesis pase yo, epi nan konekte 4
ak lide sekte piblik ak prive yo ki

gen konesans sou teren an oswa

operasyon an

Bay transparans ak aksée
pandan tout kalandriye
pwoje a: Nan pataje tout pwen
desizyon kle yo ak Baz BHA 3,
epi nan tradwi epi afiche tout
materyeél piblikman

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



Pratik Angajman
Objektif sa yo te enfome etap fazaj plan
angajman an, osi byen ke pratik espesifik ekip

pwojée a te adopte:

1.

Bay tan ak resous ki nesesé yo pou fome
patenarya ki gen sans transvesal

Konpanse travay kominoté ak sajés nan
yon nivo ki egal ak ekip kontrakte a (pa
ekzanp, moun ki nan ekip debaz la ansanm
ak fasilitaté kominotée yo ak "desidé yo" pou
pwosesis Real Talk la)

. Kreye plizyé chemen aksesib fé komante ak/

oswa rankontre ak ekip pwoje a, tankou:

+ Pwen kontak renouvlab ak ekip debaz la,
ki gen ladan dokiman detaye sou chak
reyinyon

+ Etablisman metdd vityél, ki baze sou
enténét ak an péson pou rasanble kesyon
ak mande kdmante

+ Entépretasyon ak tradiksyon panyol ak
kreyol ayisyen pou gwo reyinyon, evénman
an péson, ak tout materyel pwojé

Pémet iterasyon fleksib nan taktik angajman
an tan reyel, pou sipote aksé ak kontak vize

Pataje mizajou regilye sou materyél pwoje
yo ak etap enpotan pou pran desizyon sou
sitweb la, atrave bilten pwojé a, medya lokal
yo, ak piblisite lokal yo

Konekte ak ajans piblik yo pou bay sip0 teknik
ak enfomasyon

. Dokimantasyon fomélman yon seri angajman

piblik (Gade bwat rapel la)

Rezime Angajman

ANGAJMAN
PIBLIK

Angajman 1

Vil la ansanm ak ekip angajman
yO pran angajman pou yo pran
desizyon enfome, ki baze sou
done ki reponn kesyon ke piblik
la te poze.

Angajman 2

Vil la ansanm ak ekip angajman
yo pran angajman tét yo pou yo
ka amelyore sekirite pyeton yo
nan Blue Hill Ave.

Angajman 3

Vil la ak ekip angajman yo

kwé ke finansman piblik pou
pwojé sa a ta dwe afekte dapre
priyorite piblik yo.
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Enfomasyon, relasyon, ak livrab yo ki soti nan
chak faz nan angajman yo bati siksesivman youn
sou lot. Faz sa yo dekri la, sa gen ladan yon
rezime

Konsiltan angajman yote rankontre
direkteman ak lide kominoté ki baze sou
koridd BHA a (li site nan seksyon “Pwosesis
Kolaborasyon”) an pou diskite sou opotinite,
priyorite, ak kesyon sou pwosesis BHA TAP la.
Yo te envite BTD ak MBTA pou yo rantre nan
konvésasyon apwofondi sa yo ak ti gwoup
chak semén. Premye pwen kontak sa yo te

Dyagram Fazaj la

pemet ekip pwojé a konprann enkyetid ak
espwa debaz yo, elaji rezo kontak kominote
a, epi kbmanse kreye yon enfrastrikti pou
kominikasyon piblik ak kolaborasyon.

Diskisyon kominoté yo te
dekri yon kad pou angajman: defini gwoup
konstitiyan kle yo ak vwa ki pa reprezante yo,
bati estrateji sansibilizasyon alantou gwoup
sa yo, epi devlope zouti sansibilizasyon
pou sipote aplikasyon an. Reyinyon sa yo te
abouti nan yon seri atelye vizyon ki fasilite
pa 6ganizasyon kominote yo ak konsiltan yo.
Nan pwen sa a, lide kominote yo ki gen enteré
ak kapasite pou yo rantre nan reyinyon chak
semen yo te vin yon pati nan "ekip debaz la."

1. Tande Kominote a epi konprann 2. Etabli estrateji angajman ak 3. Defini Objektif Pwojé a

Kontéks yo ekip debaz la

4. Aplike epi Note Devlopman an nan Estrateji
Angajman

Tip Angajman

]

Sondaj ki vize ak Fomasyon Real Talk
koleksyon done ak Reyinyon Real Talk

Pasaje Otobis Reyinyon Piblik Vizyel Konvesasyon
Biznis lokal Atelye Vizyon Fomasyon
Chofe Otobis Konvésasyon Lidé Kominote koding Real Talk
Sondaj Jeneral Street Deetz Konplé (Jen)
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5. Sentez ak Pataje

i

Evénman Kominoteé Kanpay Medya
an péson Kourye SitWeb
Pop Up ak Biwo Depliyan FAQ
Open Houses Bilten Bwat Resep/ Liy
Ekzibisyon Anons sou Otobis  Telefon
Oré Biwo Anons Abri sou Radyo Lokal
Mach Kominote Otobis Anons
Medya
Sosyal

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



Konstwi valé ak
konsiderasyon ki dekri nan atelye kominoté
yo, BTD te mennen yon kantite diskisyon ant
depatman yo ki te konsantre sou BHA TAP
la. An konsiltasyon ak ekip debaz la, BTD te
defini fomeélman twa objektif prensipal pwoje
yo:

Amelyore sekirite pyeton yo

Elaji opsyon transp0 ak fyabilite

Konekte envestisman enfrastrikti ak
travay 16t depatman vil yo ak ajans Leta
yo (ki gen ladan lojman ak devlopman,
biznis ak devlopman ekonomik, rezistans
anviwonman, ak amelyorasyon domeén
piblik)

Soti septanm 2022-
2023, konsiltan angajman yo ak anplwaye
BTD te sipévize yon pakét aktivite angajman.
Atravé reyinyon prensipal yo chak semén,

Bay plizyé opsyon pou moun angaje yo
nan pwop tan yo (egzanp, sondaj sou
enténet; bwat resepsyon pwojé ak liy
telefon; piblisite ak lyen enfomasyon)
Asire prezans nan kote ki gen anpil
sikilasyon pou rankontre moun kote yo ye
a (pa egzanp, debake nan lari; kontak lari;
biwo nan evénman kominote ki egziste
deja). Metdd espesifik yo dekri an plis
detay anba a.

Angajman sa a rapo
make yon etap enpotan nan pwosesis BHA
TAP la: distile pwen enpotan yo atrave dives
aktivite angajman yo, adrese tansyon ak
priyorite konpetisyon, kontekstyalize enkyetid
jodi a ak eksperyans pase yo ak naratif, epi
mete yon fondasyon pou pwochen faz nan
pwoje a.

Ekip pwoje a ap

ekip la te kapab rafine estrateji angajman
an tan reyel. Lidé kominote yo te bay konsey
estratejik, sipo kontak, ak nan kék ka dirije
oswa sipote evenman angajman. Divés
aktivite angajman yo te pémét ekip la:

kenbe plizyé chemen pou kominikasyon ak
angajman (pa egzanp, bwat resepsyon pwoje a
ak liy telefon; kontak nan lari an péson) epi bay
opotinite pou manm kominote a direkteman
fome analiz angajman (pa egzanp, Real Talk
Portal). Kélkeswa desizyon yo pran, BTD pral
kontinye angaje rezidan yo pou yo kolekte
komanté pou rafine konsepsyon an epi avanse li
nan konstriksyon.

Balanse opotinite pou gwo diskisyon piblik
ak pi piti gwoup, konvésasyon nyans;
Echel apwopriye distribisyon an nan
angajman an péson ak vityél, an aliyman
ak chanjman régleman pandemi yo ak
chanjman tan sezon an;

Fé kontak vize pou asire ke yon seri de
kdomante yo te kaptire, ki gen ladan moun
ki pa tipikman rantre nan gwo reyinyon
piblik (pa egzanp, moun ki pi piti, fanmi k
ap travay, pasaje transpo piblik yo, elatriye)
bay plizyé opsyon pou moun angaje
poukont yo (egzanp, sondaj sou enténét;
bwat resepsyon pwojé ak liy telefon;

Rezime Angajman 39



The Ekip pwojé a te deplwaye yon varyete
metod pou sipote faz angajman yo dekri
pi wo a.

Dekri foma ak objektif chak metdd
Bay yon apési sou elekté sib yo
Kantifye total moun atravé chak metod

Notableman, pandan pifd moun ki te angaje
nan pwosesis sa at ap pale nan non tét yo, kék
moun te idantifye tét yo kom reprezantan yon
O0ganizasyon oswa yon kominote patikilye (pa
egzanp, manm baz BHA, ofisyél eli oswa manm
pesonél la.

Pou eksplwate koneksyon ak bon konprann
O0ganizasyon kominoté yo nan baz BHA a, yo te
diskite estrateji ak plan aplikasyon pou chak
aktivite angajman nan reyinyon debaz chak
semeén. Lide kominoté yo ak patné sekté piblik yo
te resevwa tou mizajou nan Imel anvan chak
angajman. Objektif la se te bay enfomasyon pou
pi piti gwoup reprezantan kominote ak
enstitisyon sa yo, ki te kapab kominike ak rezo
respektif yo.

Metod
sansibilizasyon sa yo te travay atravé chemen
desideman ki pa enstitisyonél, pa egzanp: sévi ak
pop-ups ak entésepte nan lokal kominote ki gen
anpil trafik, f& angajman an péson nan estasyon
otobis yo, lekol yo, ak 10t kote ki vize rankontre
moun nan espas chak jou.

Komante ke yo te rasanble nan premye faz
angajman yo te fome devlopman zouti angajman
nan etap pita yo - pa egzanp, yo te konpile FAQ
Sou pwojé a baze sou kesyon komen kit ap
paréet nan reyinyon prensipal BHA yo,
konvésasyon ti gwoup yo, reyinyon vityél yo,

bwat resepsyon pwojé a, sondaj sou enténét, ak
[0t pwen kontak k ap kontinye. Anplis de sa a,
komante ak kesyon ki soti nan baz BHA a te
pemet ekip la evalye a mi-kouran ki moun ki pa
te angaje nan pwosesis la. Ekip la mete ajou
estrateji angajman ak elaji kapasite kbomsadwa.

Ekip konsiltan ak anplwaye sekté piblik BTD,
MBTA, ak BPDA te aplike majorite metod
angajman yo.

Anplis de sa, yo te
mande ajans vil patné ak eta yo rantre nan séten
vityel ak evenman an péson ki oryante pou gwo
odyans.

Se pa Reyinyon Piblik Abityél Ou (2023)



Paj ki vin annapre yo dekri tout
metod angajman nou yo!

METOD ANGAJMAN YO

01.
02.

03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.

Bwat pwojé BTD ak Liy Telefon
Eksplwate atelye ki ekziste pou
konstwi kapasite

Konvésasyon Lidé Kominoté yo
Lidé Kominote Imel ak Reyinyon
Atelye Vizyon Lidé Kominoté yo
Reyinyon Ekip debaz yo
Reyinyon enté Depatmantal
Enfome Ofisyél Eli ak BTD
Entévyou Chofe Otobis yo
Sondaj sou pasaje otobis yo
Sondaj biznis

Sondaj Anket Kominote
Pwomnad kominoté ak woulib
Open Houses Konsepsyon

15.

16.
17.
18.

. Pop-up Ekzibisyon Istorik
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

Vizit nan Mattapan Square ak Grove
Hall

Kominikasyon Jeneral

Fakte

Se pa Reyinyon Piblik Abityeél Ou

FAQ Pwoje

Bilten Pwojé

Real Talk pou Konvésasyon Chanje
Ekip Ki fé kontak nan Lari a

Biwo nan Evénman Kominoté
Reyinyon vityéel

Fomasyon Kominote "Ki f&é Sans"




LXD BTD Bwat Imel ak Liy Telefon

ACTION PLAN

N\

'BLUE HILLAVENUE
TRANSPORTATION oo s

ETTEI5 304

First things first: We want to hear from you. T ———

J

Sitweb Plan Aksyon Transpo Blue Hill Ave

BWAT IMEL AK TELEFON

Manadjé pwojé Kirstie Hostetter te etabli yon bwat
resepsyon Imel BHA TAP (bluehillave@boston.gov) ak liy
telefon (617-635-3944 dedye pou pémet kominote a
kontakte soti direkteman sou pwojé a. Liy Imel ak
telefon te pémét ekip pwojé a adrese kesyon kominote
a, rasanble fidbak, epi dirije moun yo nan plis pwofonde
avni angajman. Yo te enkli Imel la ak liy telefdn nan tout
materyel pwojé yo epi yo te distribye nan tout reyinyon
piblik yo. Ekip pwoje a tcheke bwat Imel la ak liy telefon lan
chak semeén.

20 rezidan yo voye yon Imel nan bluehillave@boston.gov.
Anpil rezidan te voye yon Imel pou eksprime sipd pou yon
koulwa otobis ki nan sant lan, anpil te eksprime sipo ak
opozisyon pou amelyore enstalasyon bisiklét yo, aloske 10t
te voye yon Imel an opozisyon ak yon pwosesis redesign

~
“Ant otomobilis ki pa pran swen yo ak doub pakin
nan “koulwa bisiklét” ki deziyen an ak tout otobis
k ap antre soti nan estasyon otobis yo, koridd sa a
bezwen yon koulwa bisiklét ki pwoteje.”

- Imel Voye nan Imel BHA TAP

e

p
“Limye trafik yo sou Blue Hill yo pa byen kalibre
pou pyeton yo... sa rann li tré enkonvenyan pou
antre nan [Franklin Park] malgre ke li vizib apati
fenét nou yo.”

- Imel Voye nan Imel BHA TAP

e

Me 2022 -
Ap Kontinye




m Eksplwate Atelye ki Deja Egziste pou Bati Kapasite yo

STREETS DEETZ KONPLE

Konsilte LeLa te komanse dganize atelye Streets Deetz
konplé an 2021 pou edike gwoup jén yo sou
planifikasyon transpo. Gwoup jén ki enplike depi 2021
gen ladan Mattapan Food and Fitness Coalition, Bikes Not
Bombs, Speak For The Trees, Mattapan Teen Center,
Mildred Ave Community Center, Boston Nature Center ak
Boston Student Advisory Council. Ekip BHA TAP te
konekte nan atelye sa yo pou prezante kontni BHA
espesifik nan de evénman yo. Konsilte opinyon Lela ki te
kolekte kdmanté nan men jén yo sou chanjman posib
nan Blue Hill Ave atravé pwosesis rekonsepsyon an.
Sijesyon yo enkli koulwa otobis ki nan mitan yo, amelyore
ore otobis yo, enfrastrikti bisiklet ki pi an sekirite, ak pasaj
pou pyeton ki pi an sekirite.

Atelye Streets Deetz
Konsantre sou BHA*

*Te genyen 32 Streets Deetz nan total (257 jen
patisipan), ak 2 konsantre sou BHA TAP

T-Talks*

T-TALKS

Mattapan Food and Fitness Coalition, Powerful Pathways
ak Konsilte LeLa te kreye ansanm ak 0ganize seri T-Talk
apati 2020-2023 pou konsantre sou moun k ap viv nan
Mattapan, Dorchester, Roxbury ak Hyde Park epi ede
moun konprann enpétans transpo, lari. chanjman ak
koneksyon an nan pwop lavi yo. Ekip BHA TAP te
oganize 3 T-Talks ki te konsantre espesyalman sou BHA.
Sije T-Talk yo enkli solisyon deplasman transpo, transpo
aktif, istwa planifikasyon transpo piblik ak Blue Hill Ave,
jistis klima ak transpodtasyon, limit sou mobilite Nwa
Ozetazini, ak aksé manje ak posiblite konplé nan lari nan
BHA. Tout Diskou yo te afiche sou YouTube.

Ete 2020 -
Ete 2023

*3 nan 11 T-Talks total konsantre
sou BHA TAP ak Mattapan Square




m Konvésasyon Youn a Youn Lidé Kominote a

FOMA AK OBJEKTIF

Ekip konsiltan ekip la te kbmanse angajman ak

yon seri konvésasyon youn a youn ak "lide kominoté" ki
soti nan yon seri 0ganizasyon ki baze sou kote.
Konvésasyon kominoté sa yo te enfomel, epi Vil la pa t
prezan. Pandan konvésasyon pwofon sa yo, lidé
o0ganizasyon yo te diskite kesyon yo, enkyetid yo, ak espwa
yo. Gade "Pwosesis Kolaborasyon" pou plis detay.

Lidé Kominote Imel ak Reyinyon

IMEL LIDE KOMINOTE YO

Ekip konsiltan BHA TAP te voye mizajou nan imé&l omwen
chak mwa bay yon gwoup "lidé kominoté" ki te angaje
nan premye etap pwosesis la. Lidé kominote sa yo enkli
manm enpotan nan asosyasyon katye yo, reprezantan ki
baze sou lafwa, dganizasyon defans, dganizasyon k ap
sévi jén yo, ak enstitisyon lwazi.

Objektif imel sa yo se te:

1. Pataje enfomasyon ak pwen kontak kominote yo
deziyen, pou yo ka pataje enfomasyon evenman yo ak
16t mizajou ak rezo yo.

Kenbe kontak ak yon gwoup lidé ou fé konfyans pou
pemeét plis patisipasyon jan ou vle.

REYINYON LIDE KOMINOTE

Ekip pwoje a te dganize de reyinyon ak lidé kominote
yo nan mwa avril ak jen 2023 pou bay yon mizajou
detaye sou pwogre pwoje a, pwen desizyon k ap vini
yo, ak zouti kle angajman yo.

o

=

Reyinyon Lidé Lide

Kominote Kominote




K3 Atelye Vizyon Lidé Kominote yo

FOMA AK OBJEKTIF

Konvésasyon youn a youn nan kominote yo te abouti nan
yon seri twa atelye vizyon ak 12 édganizasyon kominoteé,
ki te souliye: (1) pwoblem prensipal yo nan eta BHA sa a,
(2) definisyon "siksé" pou BHA TAP, (3). ) jeyografi
konsantre, ak (4) elekté kle yo (ki gen ladan moun ki manke
nan tablo pwovéb la). Atelye yo te ede fome estrateji
angajman an lé yo reponn kesyon fondamantal yo:

1. Ak ki moun nou ta dwe pale?

2. Ki sa ki ta siksé sanble?

3. Kisa ki pataje jewografi pwoblém (aka yon pwoblém
komen zon)?

4. Kipwoblém pataje ak enfrastrikti bati ak/oswa
devlopman?

REKOMANDASYON

¢ Pale ak... rezidan lojman piblik, granmoun aje, fanmi,
jen/elev, biznis ak achte, legliz, sant sante, devlopé,
siklis/pasaj bis/chofé
Siksé ta ka sanble ak... santre bon jan kalite nan lavi,
sante ak sekirite, asire pwojé a rann li pratik ak serye
pou jwenn aksé nan biznis, sévis ak sant kiltirél, epi
adapte diferan chanjman nan diferan pati nan avni an.
Zon pwoblém komen yo gen ladan... (gade kat la
adwat)
Pwoblém enfrastrikti pataje genyen ladan...
twotwa ki pa ansekirite, mank aksé nan enstalasyon
sante, pakin doub/trip, mank pakin pou moun ki
andikape, vwayajé k ap itilize pakin biznis/rezidan epi
sévi ak Blue Hill Ave pou jwenn aksé nan vil la epi evite
1-93, barye vizyel devlopman ki pwovoke, zon limite
piblik ak kalite I& pov (sitou alantou enteseksyon ki
okipe yo)

ST
Zon Pwoblém Komen




m Reyinyon Ekip de Baz

SEE WHAT’S HAPPENING ON

BLUE HILL AVENUE

o N4 X K4
mnAmnr SRR RNl
W kQ/ 4]

boston.gov/bluehillavenue

FOMA AK OBJEKTIF KONSTITIYAN SIB

Reyinyon prensipal BHA yo te patisipe nan yon gwoup Gwoup trans-sekté a te gen ladann ofisyél piblik BTD
trans-sekteé ki te rankontre chak semén. Reyinyon faz ak MBTA, konsiltan angajman ak reprezantan ekip
bone yo te konsantre sou fikse objektif angajman ak konsepsyon an, ansanm ak lidé kominote yo. Gade
estrateji. Pandan pwojé a t ap avanse, reyinyon "Pwosesis Kolaborasyon" pou plis detay.

prensipal yo te konsantre sou foma ak kontni materyel

sansibilizasyon ak rafine taktik aplikasyon pou BHA

TAP. Manm nan kominote a fliktye sou tan, ki baze sou

enteré ak kapasite. Pou pémeéet moun yo antre nan

pwosesis la jan yo vie, manm ekip konsiltan an te fé

kontak pésonél bay lidé kominote yo pandan delé

pwojé a.

e®

7 d
Jiye 2021 - Lide dganizasyon
Jiye 2023 (Pa Semen) yo envite




Anplis de pwen kontak kominote yo, BTD te fé yon seri
reyinyon ant depatman yo pou asire kowodinasyon ak
pwojé ki gen rapo ak (pa egzanp, Mattapan Square)
ak tém jeneral ki t ap vini pandan angajman BHA TAP
(pa egzanp, lojman). Sa yo enkli reyinyon kowodinasyon
pou BHA TAP ansanm ak reyinyon pou diskite sou pwojée ki
gen rapo toupre jewografi BHA TAP.

Gwoup travay entéedepatmantal pou pwojé
redesign Mattapan Square (chak 2 semén). Ajans
ki te reprezante yo te genyen Ajans Planifikasyon ak
Devlopman Boston (BPDA), Biwo Opotinite Ekonomik
ak Enklizyon (OEQI), Depatman Travo Piblik, Biwo
Lojman Majistra a (MOH), Komisyon Enfimite, BTD,
Pak ak Rekreyasyon.

Reyinyon Boza & Kilti pou diskite sou sévis piblik
penti bwat ak rekonstriksyon estati Mattapan Square.

Reyinyon Depatman Konsévasyon ak
Rekreyasyon (DCR) sou Neponset Greenway ak sou
siyal trafik yo nan Mattapan Square

Reyinyon sijé espesifik sou pwojé MBTA ki gen
rapo ak reprezantasyon MBTA andey0 ekip debaz BHA
a. Enkli:

Mattapan Liy Transfdbmasyon

Redesign Rezo Otobis La

Ekip Fairmount Line Commuter Rail

Kapital ak Planifikasyon Etablisman

Reyinyon kowodinasyon ak divizyon pon
MassDOT sou plan pou reyabilitasyon pon BHA ki
travese ray tren banlye yo.

Defini
Objektif

Rezime Angajman

Reyinyon enté-depatmantal pou prezante de
senaryo konsepsyon alténatif nan mwa jen 2023,
ki enkli: OEQI, Biwo Sévis Katye, Anviwdnman,
Komisyon Enfimite, Komisyon Age Strong, MBTA,
BPDA, MOH, Biwo Majistra New Urban Mechanics,
MassDOT, Biwo Majistra

Reyinyon kowodinasyon ak oraté envite yo anvan
reyinyon piblik vityel yo

Reyinyon Ekip Plan Aksyon NMIOH Blue Hill Ave yo

Reyinyon analiz Konséy Planifikasyon Zon
Metwopoliten (MIAPC) pou dekri paramét etid yo

Reyinyon kowodinasyon ak MIAPC ak MIOH sou
etid lojman pou diskite sou kondisyon ki egziste
deja, done ki disponib, ak dekri avni posib pou analiz.
Travay sa a ap kontinye

Kowodinasyon etid pakin ak reyinyon
planifikasyon ak MAPC

Atelye ente-depatmantal an septanm 2022,

ki enkli: OEOQI, Biwo Sévis Katye, Anviwdnman,
Komisyon Andikape, Komisyon Age Strong, MBTA,
BPDA, MOH, Biwo Maijistra New Urban Mechanics,
MassDOT, Biwo Majistra

Pwen kontwol angajman kominoté ak BPDA, ki
gen ladan reprezantasyon BPDA nan ekip debaz BHA

Tuwa mache biznis ak ekip chéf OEOI ak ti biznis
ansanm BHA (prentan/ete 2022: te kbmanse nan
mwa avril); travay sa a te fdme kolaborasyon an pita

sou paramet sondaj biznis la ak plan kontak sondaj la

Sip6 angajman pou evénman vityeél ak an péson
nan MlassDOT

Aplikasyon

47



KT} Enfomasyon Ofisyél Eli avék BTD

Improve pedestrian safety along Blue Hill Ave
Expand transportation options and reliability

Connect infrastructure investments to the
work of other City departments and state

agencies

FOMA AK OBJEKTIF KONSTITIYAN SIB
Gran Konsey Julia Mejia te fé yon lot Meri BHA TAP an Objektif BTD se te bay ofisyél eli yo nan tout nivo (lokal,
janvye 2022 ki te fasilite yon diskisyon ant Chef Lari Jascha eta, ak federal).
Franklin-Hodge, Chéf nan Angajman Kominote Brianna

Millor, MBTA (ki gen ladan Chéf Operasyon Planifikasyon,

Planifikasyon, ak Estrateji enterimé Wes Edwards),

Reprezantan Holmes, 16t ofisyél eli, ansanm ak plis pase

100 manm kominote a. Ekip pwojé a te 0ganize tou bref

endividyél ak chak Konseye ak Reprezantan Eta a, ak

Senaté Eta Russell Holmes depi janvye-mas 2023. Nan

mwa jen 2023, BTD te 6ganize yon bréf ki te envite tout

ofisyel eli sa yo anplis de anplwaye Majistra a ak Biwo

Majistra a.

Evénman Enfomasyon Ofisyel Eli




KX} Entévyou Chofé Otobis

N

“"Eske ou ta ka imajine trafik
la si tout moun nan otobis la
te nan machin lan?"

- Chofe Otobis Southampton,
Sondaj Chofé Otobis.

2

Foto: Wikimedia Commons (Jiye 2016)

FOMA AK OBJEKTIF SUPPORT FOR TRANSIT PRIORITY

Ekip BHA TAP te angaje ak operaté otobis yo pou pi A large portion of the bus operators interviewed expressed
byen konprann péspektiv yo sou travay sou Blue Hill support for center-running bus lanes, improving traffic
Avenue. Ekip la te entévyouve 39 operaté otobis ki soti safety, and preventing blocked bus stops as much as

nan twa garaj diferan MBTA yo: possible along Blue Hill Avenue.

Southampton (14 entévyou)
¢ Cabot (13 entévyou)
©  Arborway (12 entévyou)
Entévyou yo te mande operaté otobis yo

enfOmasyon yo sou sa k ap travay, defi aktyél yo, ak
ki amelyorasyon ki neseseé.

Entévyou Entévyou Fevriye 2023 -
MBTA Garages Chofé Otobis Mas 2023

Aplikasyon

Rezime Angajman




m Sondaj Chofé Otobis

Blue Hill Ave o= o crry  sosTom

Seso 3 e L
w Action Plan! ey Hi, my name is - 1am a volunteer with the City of Boston. Today a

group of us are talking with people who use bus service along Blue Hil Ave
Trarapitayyon B N4 Averce 3¢ pon eyt pou to better ion needs and along the road.

redesee Bhue W Arervas bit: ran Grove Mal jaks Mattapes Do you mind if 1 ask you a few questions about your experience? It should

Square L0 pral gen B Cedeune TRotwa yo. Moute MIgas - only take 3 minutes.

‘ ~ ~“m **’ - = > 1. In the last week, how have you 4. What would make your trip

traveled along Blue Hill Ave? along Blue Hill Ave more ideal?

(Select al that apply) © Buses that come more

e —— £V — © I walked along BHA consistentl
,d.; R st ,__,,,. ady A X ACE d ©1rode the bus along BHA © My trips. l“l;eing affected by
1_ MW: ,')A_‘ “3)! y 1 ©1drove along BHA traffic less
: '~ - =1 rode a bike along BHA © Knowing when the bus will
come + having MBTA time tables
. In the last week, why did you 5 Having cleaner bus stops
choose to take the bus? (to get Other:

r ' r to school, work, visit family/friends, etc? -
. = 7 J To get to work While you are walking to the
F & E 2 To get to school bus stop along Blue Hill Ave
= L & 1 7o get to church are there specific crosswalks.
- F 2 Iﬂ vislh'la;:”y/ friends . or other locations that feel
e . o get to the grocery store unsafe to cross?(Ask for specifics.
I l ' l .. s i o | Togottoho docior Colleot cross sectons whers possibe)
B ' ' a ‘ ' E 9 cOther

- & i, 3. Where in Greater Boston are
- these places located? —
2 . — . Are there any improvements
~mw~m.nmﬂ.‘ L " you would like to see along
uh.—n“‘-hl-lll-.w b L2 _ Blue Hill Ave?
. . = 1 © More seating/benches

© More street lighting

WNartaoan Squar
‘ﬂ.~~~.n—-‘~.—n ; e © Bike parking

< Public restrooms
Where:

© More bus shelters
© Trees/Greenery

< At

Other:

FOMA AK OBJEKTIF KONSTITIYAN SIB

LivableStreets Alliance te devlope sondaj sou pasaje Sondaj sou pasaje otobis la te vize pou jwenn pasaje
otobis la an kowodinasyon sere ak manm BTD ak Toole bis tout laj yo nan estasyon ki nan Blue Hill Ave pandan
Design. Soti 18 avril rive 3 jen 2023, LivableStreets te dirije jou lasemén yo ak wikenn nan Ie pi gwo maten ak

yon ekip Street Anbasadée (manm ekip angajman BHA TAP aswe. Estasyon sa yo enkli Blue Hill Avenue @ Morton
ak volonté nan LivableStreets) pou angaje pasaje bis yo Street, Blue Hill Avenue @ Franklin Park Road, ak Blue
epi rasanble fidbak sou eksperyans yo t ap vwayaje Hill Ave @ Mattapan Square. Pandan ke aré ki anwo yo
sou Blue Hill Ave. KOm yon siy apresyasyon, Anbasadé te vize paske yo pami yo ki pi okipe nan koridd pwojé a,
Lari yo te distribye tou $5 bon kado nan men de biznis lokal yo te vizite anpil |10t aré tou. Sondaj yo te fét an Angle,
yo, Ali's Roti ak Cafe Juice Up, pou pasaje bis ki te patisipe Panyol ak Kreyol Ayisyen. Vas majorite pasaje yo te
nan inisyativ la. Yon rezime rezilta yo te prezante nan note ke yo te sélman te monte otobis la oswa te mache
reyinyon Jiye 2023 la; rezilta yo plen anonim yo disponib sou Blue Hill Ave nan semén anvan yo te fé sondaj la.
nan Apendis la.

200

Patisipan ' Bon Kado Auvril 2023 -
Konplete Distribye Jen 2023




EEXD sondaj Biznis

FOMA AK OBJEKTIF

BTD ak Biwo Opotinite Ekonomik ak Enklizyon (OEQI) te
devlope sondaj biznis la an konsiltasyon ak pwopriyeté
biznis lokal yo ak lidé kominoté yo. Sondaj la te enfome tou
pa ekip New Mobility BTD a ak pi bon pratik transpo. Nan
fen ane 2022 ak komansman ane 2023, manm ekip pwojé
a ki soti nan BTD te ranpli sondaj sou yon baz semi-regilye,
souvan apre yo fin fé konvésasyon ak administraté biznis
ak pwopriyete atravé 16t evenman angajman. Soti nan Jiye
2023 jiska jodi a (efo yo ap kontinye apati dat pibliye
rapo a), manm ekip pwojé Grayscale ak Toole Design
te rekomanse efo sondaj yo ak objektif pou yo pale ak
chak biznis nan korido a. Nan ete 2023, ekip la te vizite
koridd a 11 fwa pou sondaj biznis yo, nan tou de maten
bong, midi, apremidi ak aswé pou 2-4 édtan blok long tan
pou akomode anpil édtan biznis inik ke posib. Travay ak
direkté Main Streets nan Grove Hall ak Mattapan
Square ansanm ak entéprét pwojeé a, ekip pwojé a te
konplete 87 sondaj, sa ki reprezante 55% biznis ki
nan Blue Hill Ave nan zo6n pwojé a. Ekip la te vizite tout
157 biznis sou koridd a, men kek pa t disponib pou pale
nan moman vizit la.

Ekip la ap kontinye fé sondaj biznis kom yon pati nan yon
efo kontak 'bon fwa' ak tout ti biznis nan korido a. 'Bon
lafwa,' jan ekip pwojé a defini, vle di omwen youn nan
bagay sa yo se vre: (1) ekip la te fé omwen de tantativ vizit
an peson; (2) pou biznis ki te mande entépretasyon lang
panyol oswa kreyodl ayisyen, omwen youn nan vizit sa yo
te avék yon entéprét; (3) ekip la te f& apél nan telefon pou
biznis ki pa t kapab ranpli sondaj nan nenpdt nan vizit nou
yo, men ki te kite yon nimewo kontak. Apati 18 septanm
2023, ekip la te byen fé sondaj oswa fé yon efo 'bon fwa'
ak 113 biznis, 72% nan biznis ki sou koridd a. Pwwosesis
sondaj biznis la ap kontinye.

KONSTITIYAN SIB

Sondaj la te espere rasanble (1) enfomasyon sou ki kote
biznis yo ap resevwa livrezon ak ki kalite machin/a ki l&
nan jounen an, (2) enfomasyon sou ki kote anplwaye yo
pake ak fason yo rive travay, osi byen ke (3) ki jan. kliyan
long vizite chak biznis. Ekip Nouvo Mobilite a pral kolekte
epi itilize enfomasyon sa a pou fé rekomandasyon sou
itilizasyon twotwa (pa egzanp, si espas pakin devan
biznis yo ta dwe alontém, kout tém oswa livrezon) ak ekip
konsepsyon BHA TAP pou akomode pwopriyete biznis
yo. bezwen ak dezi atrave redesign la.
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'Vizit bon fwa' ak/
oswa Sondaj apati de
18 Septanm, 2023

Sondaj biznis yo te
konplete apati 18
Septanm, 2023




m Sondaj Ankét Kominote

FOMA AK OBJEKTIF

Kom yon précurseur pou premye angajman gwo echél
pouse (evénman ki fét pou rive jwenn gwo gwoup

moun, olye ke ti konvésasyon an pwofondé ak lide
kominote a), ekip pwojé a te pibliye yon senp sonda;j
Kominote. Sondaj sa a te gen entansyon envite elekte

yo nan pwosesis BHA TAP I¢ li mande yo: Ki kesyon ou
genyen sou Blue Hill Ave? Repons yo kouvri yon seri de
enkyetid ak espwa, ki gen ladan pwoblém enfrastrikti
espesifik ak tach pwoblém ansanm ak kesyon sou
pwosesis planifikasyon an. Finalman, repons sondaj
Kominote yo te ede enfome kreyasyon dokiman FAQ sou

pwojé.

KONSTITIYAN SIB

Sondaj la te rive jwenn piblik la an jeneral, anplis lidé
kominoté yo te angaje deja nan pwosesis la.

A

Sondaj Oktob 2022

Konplete

~

-

"Nan ki fason kominote a pral nan premye
plan nan redesign sa a ak ki benefis yo pral
tire nan [i?"

~

-

"Ki plan yo genyen pou edikasyon
kominotée/sansiblite pou rasire enkyetid
moun yo?"

Ve

.

"Eske w ka bay diapositives yo pou
reyinyon kominoté yo sou Enténet,
ansanm ak prepare minit? Li difisil
pou revize reyinyon piblik yo eksepte
Ie w gade videyo a tout antye, ki se
tré pran tan."

—~

.

"Mwen pa vle yo touye mwen monte
bisiklét sou Blue Hill Ave - Ki jan ou pral
asire ke sa pa rive?"

~

-

"Akote dat limit septanm 2024 Ia, ki limit ki
genyen pou itilize finansman federal Ia,
espesyalman nan konsepsyon final la?"

-~

-

"Eske 95% -100% nan biznis yo te enkli
pou opinyon ak wi oswa non konsénan
redesign Blue Hill Ave Corridor?"

~

-

"Poukisa plan yo pwopoze a pa gen
ladann liy bisiklét ki separe klas ak
twotwa pi plis?"




EED Pwomnad kominoté Ak Woulib

SATURDAY, May 14 ' * }
2:00-4:00pmET 4,

Meet at the Comfort
Station, at the corner
of River St and Blue

e\ FIGHBORHOOD WALK

available in Kreyol

& Espariol. BLUE HILL AVENUE

https://tinyurl.com/MattapanBHAWalk

& @ @

Scavenger Huntl Take Photos! Pag’:;g:cﬁl "
We'll be looking for signs of We'll capture photos The information from
neighborhood change and of things we observe. the walk will help
opportunity o ldemﬂy what We're also invite with important
are the community needs. audio and video. research.

Powerful Pathways is working with Mattapan community leaders to identify, track, and
map land use and other aspects of the neighborhood, through oral histories, images
and data research to inform processes with the city and in the community.

Q lions?! at i il.com, 617 -819-4783

- J

Foto: David Ryan, Boston Globe

FOMA AK OBJEKTIF KONSTITIYAN SIB

BTD te 6ganize dives evénman ak ajans piblik k ap travay Ajans piblik ki enplike yo enkli MBTA, Disabilities

sou pwojé ki gen rapo. Sa yo enkli vizit nan koulwa Commission ak Biwo Opotinite Ekonomik ak Enklizyon.
otobis Columbus Ave yo, pwwomnad biznis ak sesyon

koute nan Grove Hall, mitan-Dorchester ak Mattapan

Square, ansanm ak pwomnad sou teren (ko-akomode

pa konsiltan angajman) ouve a piblik la ki kouvri istwa a ak

eta aktyel la. nan enfrastrikti nan Blue Hill Ave. Ekip

angajman an ak patné kominote yo te enplike BTD nan

yon kantite pwomnad kominoté pa yo tankou Mattapan

Square Stroll ki te dganize pa Consult LeLa an 2023.

el

%]
Mache ak Woulib Patisipan

Aplikasyon

Rezime Angajman




m Open Houses Konsepsyon

Foto: Charlotte Fleetwood, Carter Post Open House, 7 Out, 2023

FOMA AK OBJEKTIF

Ekip pwoje a te 0ganize de (2) Open House konsepsyon
an ete 2023, premye a nan Sportsmen's Tennis and
Enrichment Center nan Dorchester ak dezyém lan nan
William E. Carter Post nan Mattapan. Ekip la te idantifye
kote sa yo kdm espas ki gen gwo kapasite direkteman sou
koridd Blue Hill Ave ki ta pémét yo angaje otan vwazen
posib.

Ekip konsepsyon ak angajman yo te prezan anplis BTD ak
MBTA pou pataje de apwoch konsepsyon yo (korido
miltimodal ak amelyore ki egziste deja), kolekte komanté
nan men piblik la, epi reponn kesyon pwojé yo.

e®

[
l-‘n_r‘

Open Houses Patisipan

Rezime Angajman

Blue Hill Ave
Traasportatien Action Plan

COMMUNITY
OPEN HOUSE |

L L 1

T WP BBl Arwrna |t Lty i me
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W et G R PP e s
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KONSTITIYAN SIB

15 moun te asiste premye open house ak 20 te asiste
dezyém lan. Anpil nan patisipan sa yo te deja relativman
patisipe nan pwojé a. Open House yo te atire tou yon gwo
pwoposyon chofé ak mwens siklis, moun k ap mache,
oswa itilizaté transpo piblik pase 16t metdd angajman.

Egzanp plan woulo liv pou amelyore korido ki
egziste deja ak miltimodal yo montre nan open
houses

Aplikasyon




m Vizit nan Mattapan Square ak Grove Hall

Rezidan Mattapan: Vwayaj

nan tout sistém nan paske li travay
kom yon kwit manje nan diferan
lopital ak inivésite. Konte sou 23,
28, 29 ak 31 epi li vle we pi souvan,
sevis serye sou 16 ak 31 la.

' 0

Vizit Grove Hall

Rezidan Seaver St: Kwé moun pa
pral chwazi pran otobis la epi li
enkyete sou trafik ak kondwi
danjere. "Moun pa pral chwazi pran
otobis la, li pa 24/7 tankou NYC."

Vizit Grove Hall

Rezidan Cummins Hwy: Li

renmen fason koulwa otobis ki

nan sant yo sanble ak chariot ki te

konn kouri nan korido a epi livle

weé pi bon transpo piblik, plis pye N
bwa ak pi an sekirite, pasaj direk %
pou pyeton nan Mattapan Square.

FOMA AK OBJEKTIF

Soti janvye - avril 2023, manm ekip pwoje BTD ak MBTA
te fé yon pop-up chak semén nan sal kominoté Mattapan
Station. Ekip la te entésepte anpil moun ki soti nan vwayaje
yo rive nan moun k ap chéche gen plis konvésasyon pwojé
apwofondi.

Soti nan mwa avril - me 2023, manm nan pwoj¢ a

ekip te f& yon pop-up chak semen nan bibliyotek Mattapan
an kowodinasyon ak egzibisyon Powerful Pathways.

Soti mas - jen 2023, manm ekip pwojé BTD ak MBTA te
fé yon pop-up chak semén nan gwoup Bibliyotek Grove
Hall la. Ekip yo te note to enteré ki wo nan Real Talk soti
nan patisipan ki enterese nan gen plis konvésasyon
pwofondée ak anplwaye pwoje yo.

Patisipan Komante
Kolekte

Vizité bibliyoték la: Pase tan
sou Blue Hill Ave chak jou, li

pa t reyalize ke anpil moun nan
otobis yo paske yo pran mwens
espas.

Vizit Grove Hall

KONSTITIYAN SIB

The times were frequently used for business owners

and employees in Mattapan Square to talk to the project
team and complete business surveys. Members of the
Mattapan Square team also attracted community leaders
and leaders of neighborhood associations to talk to the
general Blue Hill Ave team. The Grove Hall location was
helpful to connect with the attached Grove Hall Senior
Center.

On average, the team intercepted between 5-10
people per week in both locations, providing one-on-
one discussion opportunities between residents and
planners.

Evenman Vizit Janvye 2023 -
Jen 2023




m Kominikasyon Jeneral

Y A

Transportation Action Plan!

PLEASE JOIN US!

This is an invitation for you, a trusted
community leader, to join a series of three

Blue Hill Avenue.
Transportation Action Plan
is a city and state initiative
to redesign Blue Hill Avenue,
from Grove Halldownto

DID YOU KNOW?

pr Y
about the Blue Hill Avenue Transportation

Over 50% of the people on _Ation .
| Date &Topics:

| , August 23rd: Representation
| m...,..\,"“"‘“”““ Outreach Tactios

Blue Hill Ave during rush hour

Time:
6:30-8:00pm

areonan MBTA bus.

Where:
Zoom Link Below!
The city of Boston is investing in transportation ltee:/ L ETEE

ANONS ABRIBIS OTOBIS AK ANONS
SOU OTOBIS

Ekip pwoje a te itilize espas piblisite nan otobis MBTA yo
ak abri otobis yo sou ak alantou Blue Hill Ave pou fé
konnen pwojé a. Pou jwenn pasaje transpo piblik yo, ekip
la te mete 800 anons sou otobis ki soti nan garaj Arborway,
Cabot ak Southampton. Pou jwenn chofé yo ak pyeton yo,
ekip la te mete anons abri otobis yo nan 30 sit nan Blue Hill
Ave ak Warren St.

Te gen twa varyasyon anons ki pataje enfomasyon kle
sou vwayaj nan Blue Hill Ave:

“Did you know? Over 50% of the people on Blue Hill
Ave during rush hour are on an MBTA bus.”

“Did you know? Bus riders on Blue Hill Ave lose 3,056
hours per weekday due to traffic and delays.”

“There is, on average, a crash requiring EMS every two
days on Blue Hill Ave.”

ANONS MEDYA SOSYAL

Ekip pwoje a te deplwaye tou yon kanpay piblisite sou
rezo sosyal ki vize itilizaté yo nan Roxbury, Dorchester,
ak Mattapan ki te jenere 150,000 enpresyon.

469 itilizaté yo klike sou anons yo.

BLUE HILL AVENUE
TRANSPORTATION
ACTION PLAN

Foral e fival W il e biad [rim o

Mattapan Square. It will
include redesigning
sidewalks, adding green
space, expanding public art,
and enhancing bus service.

S S T S R e e s

T S b e s e and o v

=

SIT WEB

BTD te kenbe yon sitweéb ki fé fas a piblik la pou sévi kom
yon sel kote pou tout materyél ak enfomasyon pwoje yo.
Tout materyeél ekri yo te tradui an kreyol ayisyen ak panyol.
Anplis de materyél ekri, sitwéb pwojé a te genyen tou
anrejistreman reyinyon piblik yo, diapositives diapositives,
ak 10t materyél prezantasyon.

SPARKFM SOU ENTENET

Manm ekip pwojé a te rantre nan SparkFM, yon platfom
radyo dijital ki baze nan Boston, pou yon konvésasyon
sou |€ jou 26 jiye 2023. 426 moun te weé kouran an.

Anons
Abribis

Vizyon Sitweb
(Janvye 2022 -
Out 2023)




r Blue Hill Ave

B I H - I I A Transportation Action Plan!
ue I ve ENGLISH ESPANOL

The Blue Hill Avenue Transportation Action El Plan de Accién de Transporte de
Plan s a city and state initiative to redesign Blue Hill Avenue es una iniciativa de la
- - Blue Hill Avenue, from Grove Hall down to ciudady el estado para redisefiar Blue
Transportat'on Act'on Plan' Mattapan Square. It will include redesigning Hill Avenue, desde Grove Hall hasta

& sidewalks, adding green space, expanding Mattapan Square. Incluiré el redisefio
public art, and enhancing bus service. de las aceras, la adicion de espacios

verdes, la ampliacion del arte publicoy

Guided by a group of community leaders that lamejora del servicio de autobuses.

represent various interests, ideas and

questions - the Blue Hill Ave Transportation Guiado por un grupo de lideres

Action Plan aims to put first. The que rep:

first step is to seek direction from community diversos intereses, ideas y preguntas -

voices. @l Plan de Accion de Transporte de la
Avenida Blue Hill pretende dar
prioridad a las comunidades. El primer

KREYOL AYISYEN paso es solicitar la opinion de las

Plan Aksyon Transpotasyon Blue Hill voces comunitarias.

Avenue se yon inisyativ vil la ak eta.

pou redesine Blue Hill Avenue, soti

nan Grove Hall jiska Mattapan

Square. Li pral gen ladann redesine

twotwa yo, ajoute espas vet, elaji

atizay piblik, ak amelyore sévis otobis

yo

Gide pa yon gwoup dirijan kominoté
ki reprezante divés enters, ide ak
kesyon yo - Plan Aksyon
Transpotasyon Blue Hill Ave an gen

objektif pou yo mete kominote yo an L
premye. Premye etap la se chache
direksyon nan men dapre sa

kominote a di.

Gide envestisman Vil la
sou Blue Hill Ave CONTACT/CONTACTO/KONTAKTE

Kirstie Hostetter Join our lstserve and submit questions!

City of Boston Boston Transportation Dopariment P

- = 6176351916
—— | Transportation

Entra b nomi na nos lsta i omail

https://www.bost

FOMA AK OBJEKTIF KONSTITIYAN SIB
Pou asire maksimom konsyans sou BHA TAP, la ekip la Rezidan ak biznis k ap viv nan yon reyon demi mil soti
te voye kourye nan 22,977 Roxbury, Dorchester ak fanmi nan Blue Hill Avenue.
Mattapan nan yon reyon 12 mil de la Blue Hill Ave korido

ant Grove Hall ak Mattapan Kare. Yo te voye de jij poste:

premye a nan Oktdb 2022 pou ankouraje pwojé a li menm

ak dezyém lan an avril 2023 pou ankouraje egzibisyon

istorik Powerful Pathways ak kay ouve. Mailers yo te

gen ladann enfomasyon jeneral sou pwojé (ki gen ladan

objektif pwojé yo, yon deskripsyon tou kout sou evénman

pwoje yo ak fason pou aprann plis kenbe kontak ak vil la.

22.977 22,977

—7{

Kourye ki poste Kourye ki poste Tout rezidan nan yon
Avr ‘23 Okt ‘22 demi mil a BHA te
resevwa yon kourye

Aplikasyon

Rezime Angajman




Foto: Konsilte LeLa, (L) Kay's Lounge NYAPM, (R) Franklin Park NYAPM

Ekip Konsilte LeLa te komanse seri Reyinyon Piblik
Mwayén Pa Ou an pou fé planifikasyon yon eksperyans
amizan, agreyab ak enklizif nan yon fdma diferan pase yon
reyinyon piblik tipik. Ekip la te dganize NYAPM nan kote
popilé nan koridd pwojé a (Kay's Lounge ak Franklin Park
Clubhouse) ak manje ak mizik gratis nan chak evénman, ak
ti pOsyon pou pale kout pou Konsilte LeLa pou mete
patisipan yo enfomasyon sou pwoje a (ki gen ladan sa ekip
yo te tande pale de). rezidan yo, angajman Vil la pran ak ki
desizyon kominote a ta ka pran konsénan pwoje a). Seri
NYAPM la te kbmanse an Jiyé 2022 epi li kontinye ak
reyinyon ki kouvri espesyalman Mattapan Square.

@9

{/
N7 d

Patisipan

Reyinyon*

*2 nan 3 konsantre sou BHA TAP
lajman, 1 nan 3 konsantre sou
Mattapan Square

58

Chak reyinyon te asiste pa 15-30 manm kominote a,
anpil nan yo te jen, kdm yon rezilta ekspre piblisite ak
pwomosyon ekip la bay moun ki gen laj 21-35 ki
gendwa pa gen okenn enteré nan patisipe nan yon
reyinyon piblik tipik ak pataje vwa yo. Manm ekip pwojé
yo te mete tab nan evénman sa yo pou ede pataje
enfdmasyon yo epi yo te fé tét yo disponib pou
konvésasyon youn a youn ak manm kominote a, epi
ekip Consult LeLa te pote yon model 3D divés apwoch
konsepsyon pou ede mennen konvésasyon sou
redesign la.

Jen adilt, enseten sou koulwa otobis ki nan sant
yo, men li renmen plis espas pou biznis pran ak
depoze. Li santi w pi an sekirite tou de monte
bisiklet ak kondwi sou American Legion Highway
kounye a.

Franklin Park NYAPM

Aplikasyon

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



Foto: Powerful Pathways, Grove Hall Open House Ekzibisyon

Ekip Powerful Pathways te kreye yon Blue Hill Ave Ekip Powerful Pathways la te 0ganize ekspozisyon pot
ekspozisyon istwa ki te vwayaje sou korido ki genyen ant louvri an avril 2023 pou fasilite yon dyalog ant vizité
Grove Hall ak Mattapan Square. Ekspozisyon an te edike ekspozisyon Blue Hill Ave nan bibliyotek Mattapan Sq ak
rezidan yo sou istwa Blue Hill Ave kom yon korido transpo Grove Hall; ak chak open house, ekip la te konsantre sou
ak anpil itilizasyon tram elektrik ak chanjman demografik jeyografi respektif Blue Hill Ave ak kominote ki antoure
katye yo nan ventyém syek, rezidan edike nan pratik nan ant Mattapan Square ak branch Bibliyotek Piblik Grove
planifikasyon transpd ak konsepsyon lari ak eksplike Hall Boston. Egzibisyon an te viv ant de bibliyotek yo
benefis yo pwopoze konsénan transpo, sekirite, espas pandan mwa prentan yo ak BTD / Powerful Pathways te
piblik ak rezistans ki te posib atraveé plan aksyon transpo a, kolabore sou édtan gout ak |06t evenman an peson ki gen
epi envite rezidan yo pou enfome efd planifikasyon aktyéel rapo ak egzibisyon an ak pwojé nan mwa avril ak me.

ak pwochen pou BHA atrave yon aktivite kat entéaktif.

Open Houses Sesyon Vizit Kdmante
Ekzibisyon Bibliyotek Kolekte
Aplikasyon

Rezime Angajman 59



Project Goals
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FOMA AK OBJEKTIF

Apati repons sondaj sou rechéch kominoté a ak kesyon
yo te resevwa atrave kouran kominikasyon yo, ki gen
ladan reyinyon piblik yo ak sesyon depoze yo, ekip BHA
TAP la te konpile yon dokiman sou kesyon yo poze
souvan (FAQ) pou pwojé a an Angle, Panyél ak
Kreyol ayisyen. Dokiman an dganize kesyon yo nan
kategori sa yo: jeneral, konsepsyon, sekirite, pakin,
bisiklet, domén piblik, ak pwojé ak politik ki gen rapo. FAQ
SOuU pwojé yo yo mete ajou detanzantan pandan ekip la
resevwa plis kesyon nan men manm kominote a, ak yon
fason pou piblik la direkteman soumeét kesyon yo dwe
ajoute nan dokiman vivan an. Klikek la a pou w gade FAQ
Anglé yo, isit la pou w gade FAQ panydl yo ak la pou w
gade FAQ kreyol ayisyen an.

Poukisa pwojé sa ap fét?

Ki travay ki fet jiskaprezan?

Ki vizyon Vil la genyen pou Blue Hill Ave?
Koman kominote a pral patisipe nan pwosesis
la?

Koéman nou ka rete ajou ak pwojé sa a ak
pwosesis piblik la?

Ki jan biznis ki sou koridd a patisipe nan pwojé
sa a?

Koéman Vil la ap asire yo kowddone ak MBTA?
Wki 16t depatman Vil ak Eta k ap kolabore sou
BHA TAP?

Kan yo pral pran yon desizyon?

Jeneral FAQs

Ki apwoch konsepsyon vil la pi pito?

Eske sa a konsepsyon final la?

Poukisa Vil la vle ajoute yon koulwa otobis nan
mitan Blue Hill Ave?

Koman mwen ka konprann enpak apwoch
konsepsyon yo pwopoze a?

E si Vil la chwazi pa avanse ak koulwa otobis yo
sou Blue Hill Ave?

Konseps FAQs

Kdoman pwojé sa a pral rann Blue Hill Ave pi an
sekirite?

Kdman machin ijans yo pral navige sou wout la?
Ki sa ki sou ranfosman trafik?

Koman li an sekirite pou mande pasaje bis yo

pou yo travése nan mitan lari a?
Sekirite FAQs

Ki plan ki gen pou pakin?

E Aplikasyon lalwa sou zafé pakin?

Apwoch konsepsyon an gen koulwa bisiklet?
Kdman aparans lari a pral chanje?

Se ki plan Vil la pou pyebwa ki sou Blue Hill

Ave?
Pakin, Bisiklét, Public Realm FAQs

Ki 16t bagay k ap pase sou Blue Hill Ave?
Ki I6t resous mwen ta dwe konnen?

Pwoje ki Gen Rapo epi Politik




Vil la, k ap travay an patenarya avek ekip angajman
an, angaje li nan yon pwosesis planifikasyon
transparan, olistik epi ki santre sou kominote a pou
Plan Aksyon Transpo Blue Hill Ave. Angajman
Piblik sa yo rezime kdman ekip la ap travay pou
akonpli objektif sa yo. Tanpri sonje ke lis Angajman
Piblik sa a te kreye an repons a komanté ak kesyon
piblik jiskaprezan, epi yo ka kontinye mete ajou
pandan ekip nou an ap avanse nan pwosesis
angajman an.

Angajman Piblik - Done & Pwosesis
Angajman Piblik - Envestisman Sekirite
Pyeton

Angajman Piblik - Finansman Kominoteé

Apél #1 Nan tout Bilten

FOMA AK OBJEKTIF

Nan fen chak mwa ki kbmanse nan mwa janvye 2023, ekip
pwojé a te voye yon bilten tri-lang pou rezime
evénman angajman mwa anvan an epi preview
evénman mwa kap vini an. Bilten mansyél la te gen
ladann rezilta done aktivite angajman anvan yo te kouvri
nan reyinyon piblik yo, mezi kle pwojé yo (ki gen ladan
angajman piblik yo ak objektif pwojé yo), resous BHA TAP
ki enpotan yo (ki gen ladan lyen ki mennen nan reyinyon
ak etid ki sot pase yo, kesyon kesyon sou pwojé yo, resous
kominote yo ak fason pou kontakte yo). ekip pwoje)
kesyon yo poze souvan ak repons ak mizajou sou apwoch
konsepsyon yo pandany

g

Piblikasyon
Bilten Twa
Lang

bilten yo

Depi lontan Blue Hill Ave se yon gwo korido nan
Boston, ki pemet vwayajé yo deplase soti nan yon
bout nan vil la ale nan yon 16t epi sévi kom yon
konekte kle ant moun, resous piblik, ak anpil 16t
kote ki gen siyifikasyon ekonomik ak kiltirel.
Sepandan, Blue Hill Ave jodi a tre diferan de plizye
dekad ki pase. Te gen anpil chanjman enfrastrikti
ak demografik sou Blue Hill Ave ak kominote ki
antoure yo pandan denye syek la. Pou sila yo nan
nou menm ki enterese aprann plis sou istwa long
ak istwa enpotan avni sa a, tanpri tcheke lyen
videyo sa a. Allentza Michel, direkté fondate
Powerful Pathways ak manm ekip angajman an,
bay yon apési sou fason chanjman nan model
envestisman, politik piblik yo, ak tandans
migrasyon sou gwo-echel la te afekte Blue Hill

Ave avék letan.
Apeél #2 Nan tout Bilten

KONSTITIYAN SIB

Enskripsyon nan bilten an te pibliye nan reyinyon
piblik yo ak atrave materyel pwojé adisyonél, ki
gen ladan sou sitwéb pwojé a, e li te gen plis
pase 700 abdnen nan mwa Out 2023.
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Foto: BHA TAP ekip pwoje

Blue Hill Ave Konvésasyon Vre Pale pou Chanjman te fét
nan yon ti gwoup kote yo te mande patisipan yo pou
yo imajine yon avni Blue Hill Ave epi pataje istwa
pésonél ki te enfliyanse vizyon sa a. Konvésasyon sa
yo te fasilite an pé&son ak atravé Zoom pa manm parey
kominote yo ansanm ak manm ekip BHA TAP; patisipan
yo ak animaté kominote yo te rekonpanse pou tan yo.
Chak konvésasyon, avék konsantman patisipan yo, te
anrejistre, transkri epi telechaje sou yon sitwéb piblik ki
montre pwen enpotan yo ak ttm komen nan tout
konvésasyon yo. Klike la a pou vizite sitwéb BHA TAP
Real Talk.

N7 4
Konvésasyon Patisipan adilt
Real Talk (ki ak jen yo
gen ladan de
an panyol
62

Konvésasyon yo te fet ak nenpot moun ki abite, travay,
jwe oswa priye nan Blue Hill Ave. Konvésasyon yo te
chéche tande moun ki te ka pa aléz pou pale nan
reyinyon piblik yo oswa lét gwo fowom. Ekip
angajman an te fé konvésasyon ak plizyé santén adilt

ak jen ki gen eksperyans viv nan koridd pwoje a.
Konvésasyon Real Talk for Change, pwofesé MIT Ceasar
McDowell te konseptyalize ak ko-desing, vize pou
ogmante vwa ak eksperyans rezidan yo ki pa reprezante
kounye a nan konvésasyon angajman ki egziste deja.

Avril 2023 -
Out 2023

Pwen fo
konvésasyon
inik sou potal piblik

Aplikasyon

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



Pou pwofite mwa ete yo, ekip pwojé a te dirije yon ekip
Street ki te kbmanse an Jiyé 2023 pou fé kontak an péson
nan lokal piblik ki chaje ak koridd pwojé Blue Hill Ave la.
Kote sa yo enkli estasyon otobis yo nan Mattapan Square,
Harambee ak Franklin Parks, Grove Hall Mecca ak
Bibliyoték Grove Hall / Mattapan Square. Objektif
deplwaman Street Team yo se te (a) gaye konsyantizasyon
sou pwojé a ak materyeél piblik ki gen ladan apwoch
konsepsyon ak (b) kolekte fidbak nan men moun ki
enterese gen plis konvésasyon an pwofondé. Ekip yo te
ekipe ak enprime tri-lang nan tab louvri yo, depliyan, féy
enfOmasyon ak gid konvésasyon.

e®

N7 d

Depliyan/fey
enfOmasyon
distribye

Deplwaman

Rezime Angajman

Foto: Emily Urbanski (Ekip Pwoje), Deplwaman Ekip Larideyo

Mattapan Library

Ekip yo te espere jwenn moun ki poko tande pale de
pwojé a ak manm kominote yo ki poko bay fidbak.

Granmoun, vle monte nan otobis ki pi an sekirite epi
santi | pi an sekirite nan pasaj pou pyeton an men pa

pandany ap travése lari a. "
Mattapan Library

Adilt ki pi aje, enkyete yo de otobis ki gen
twoop moun nan apremidi ki lakdz pasaje yo
tonbe epi chofé otobis ki fémen pot sou pasaje

J=UU

Jiyé 2023 -
Ap Kontinye

Komante
Kolekte

Aplikasyon
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Ekip pwoje a te depoze nan plizye evenman kominote ki
egziste nan Blue Hill Ave pou fé konnen pwojé a, reponn
kesyon yo epi rasanble opinyon kominote a sou apwoch
konsepsyon yo. Ekip la t ap chéche aksesib pou piblik la
epi rankontre manm kominote yo nan evénman yo te deja
asiste pou jwenn enfomasyon sou mizajou pwojé yo.

Fanmi ak jén timoun ki abite nan Blue Hill Ave
sipdte anpil chanjman pou sipote woule bisiklét,
otobis, pakin ak mache. Vle lari ki gen plis limyé ak
vités kondui ki plis an sekirite. "Se yon bon lide,

nou bezwen sa a."
Open Streets Roxbury

Granmoun pi aje, mansyone nesesite pou plis kote
pou yo chita. Kontan de zafé koulwa otobis ki nan

mitan yo.
Mache Fémye Mattapan Square

64

Foto: Graham Moitoso (Ekip Pwoje), Open Streets Roxbury (sou Blue Hill Ave)

Evenman depoze yo enkli anpil patenarya ak Mattapan
Square Main Streets ak Mattapan Food and Fitness
Coalition (ki gen ladan MSMS Health and Wellness Day
an 2021 ak 2022, Mattapan Square Farmer's Market nan
ete 2022 ak 2023 ak seri Activating the Square), Biwo
Majistra a. nan Lojman (tankou nan evénman Building
Homes/Building Wealth), asosyasyon lokal katye yo (ki
gen ladan evénman ete pou Garrison Trotter
Neighborhood Association), I1& kafe lokal ak Majistra a ak
asosyasyon lokaté yo, ak Open Streets Roxbury (kote ekip
la te depoze an 2022 ak 2023).

Jen 2021 - Ap
Kontinye

Evénman ekip
pwojé a te
patisipe ladan

Aplikasyon

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



m Reyinyon Vityel

FOMA AK OBJEKTIF

Ekip pwoje BHA TAP la te fe néf reyinyon piblik vityél ant
oktob 2022 ak jiye 2023. Reyinyon sa yo te dganize sou
Zoom akoz ezitasyon ki antoure rasanbleman an péson
nan mitan COVID. Reyinyon yo te ouve pou piblik la an
jeneral epi yo te pwograme nan lé renouvlab (menm l&/jou
nan semén nan chak mwa). Chak reyinyon te gen ladann
kontni pwoje fondasyon ki te repete chak mwa, nouvo
kontni ki te reponn direkteman a kesyon kominote yo te
soulve pandan reyinyon anvan an, prezantasyon ajans
patné oswa patné kominote yo, ak diskisyon nan kominote
a. Sal entépretasyon an direk te disponib an panyol ak
kreyol ayisyen pou tout reyinyon yo.

N4
Patisipan Inik
Atraveé 9 Mwa

Reyinyon Piblik
Vityel ki te Fet

Sl
'_

JE RANKONT

Kontéks istorik /
Powerful Pathways

Reponn FAQ /
BTD

Angajman Piblik ak Pwofil Done Korido /
MBTA

Lojman /
Biwo Lojman Majistra a

Espas pou /
Konséy Planifikasyon Zon Metwopoliten (MAPC)

FAQ Columbus Ave/ BTD
Enfrastrikti vét / Direkté Enfrastrikti Vét

Mizajou pwojé: Faz konsepsyon k ap vini an /
Regina Villa Associates

Senaryo konsepsyon alténatif /
BTD

Sondaj pasaje otobis yo/
LivableStreets Alliance




m Fomasyon Kominoteé "Ki fé Sans"

Built infrastructure and transit infrastructure

“Peopbe already use Blue Hill Ave a8 a parking bot when thoy'te lined up 1o go see the
rostaurants, all the restaurants thad ane lined up on Blue Hill Ave and there's no parking
there. And people will literally take up & lane to park. And so that's a nighimare.”

Rioad condiions (polfolss

Infrastrudtore dasgn (gide, San

Gtz ate Ty i35

TR, CIFEnNT SEECE )

Parking :avaﬂiﬂﬂ.!}r and :l’nuh.l'ﬂ.l".'.n'pin parking)

Hoad enforcemanl and mangoes

Hoad traflic and congestios

LNCEMS nnoU] Intrasiuctiure CEr

Hopeas abaul nfras

Kapti ekran an soti nan atelye dyapozitif

FOM AK OBJEKTIF

Ekip konsiltan an te dganize yon atelye kominote "fé
sans" (aka atelye kodaj) ak ansyen animaté ak patisipan
Real Talk. Sa yo se te rezidan ki te fasilite yon seri
konvesasyon kominote sou BHA epi/oswa ki te patisipe
nan yon Diskou Vré entim ak kamarad yo. Nan yon wo
nivo, atelye a te fét pou asire ke konpleksite nan
konvesasyon Real Talk te kapab distile nan yon seri
aderan nan tém pou rezon kominikasyon, san yo pa pédi
nuans ak espesifik lokal yo. Nan yon nivo pratik, objektif
atelye entéaktif sa a se te pou (1) pataje bouyon kod
kalitatif ak soukod ki soti nan linivé konvésasyon
Real Talk ak (2) fé yon sesyon koute estriktire pou
valide ak modifye analiz liv kod Real Talk la. Atelye a
te pémeét ekip la rafine liv kod Real Talk ak definisyon yo.

ATELYE OBJEKTIF

Atelye a te reyalize tou objektif pou louvri pwosesis
analiz angajman pou rezidan kominote a. Kbm
konvésasyon Real Talk yo te telman apwofondi e yo te
prezante yon pakét gwoup manm kominote a, kad ki te
devlope atrave atelye kodaj sa a te fini vin kad tematik
pou rapo sa a.

“Menm tém lan te paréet nan yon reyinyon ke mwen
te fasilite. Li te pote anpil emosyon pou tet mwen
ak gwoup la I& li gen pou we ak danje ki nan lari yo,
aksidan ak moun ki pa peye atansyon. Moun pa
respekte siyal yo, pasaj pou pyeton yo, pyeton yo an

danje.”
Obseévasyon Fasilitaté Kominote




SA NOU TE TANDE!

Paj ki vin annapre yo dekri pwen Ki

WO nan pwosesis angajman an!

<




ENKYETID PATAJE

Sekirite fizik se yon

pwoblém kritik.

Enkyetid sekirite yo te gravite alantou
vwayaj (patikilyeman pou pyeton ki pi gran
yo, pyeton ki tré jen, ak moun ki gen
pwoblém mobilite) ansanm ak enkyetid
jeneral sou sekirite endividyel sou BHA.

Gen yon mank respé nan

mitan anpil vwayajé BHA.

Sa gen ladann konpotman vwayaj endezirab
oswa menm ilegal (pa ekzanp pakin doub; fé
vités; woule bisiklét sou twotwa) osi byen ke
yon mank respe yo pésevwa sou transpo
piblik (pa ekzanp, ki soti bd operate yo oswa
nan |ot pasaje).

Vil la dwe pwoteje kont
potansyeél enpak negatif
envestisman enfrastrikti.

Men sa yo gen enkyetid konsénan ogmante
presyon sou enfrastrikti wout ki egziste deja
(pa egzanp, disponiblite pakin), sipo pou ti
biznis, ak ogmantasyon pri lavi.

Vil la ta dwe sipote yon korido
sivik ak komésyal k ap pwospere
sou BHA..

Gen detwa moun ki te evoke souvni oswa
istwa jenerasyon BHA kdm yon "mecca pou
biznis nwa" nan Boston. Gen detwa |0t ki te
eksprime yon volonte pou yo ka reyalize tout
bezwen yo ak dezi yo san yo pa oblije kite
BHA.. Te gen angajman pratik ke moun te
montre (pa egzanp, antretyen regilye nan
espas piblik) osi byen envestisman alontem
nan kominote a (egzanp, asire ke
planifikasyon nan lavni enkdpore

vwa kominote a ak priyorite ekite).

ANPIL MOUN DAKO SOU PWOBLEM YO, MEN DIVEJE SOU APWOCH

APWOCH DIVEJAN

Konsantre efd sou ogmante aplikasyon
lalwa trafik pou redui vités, olye pou
rekonsepsyone lari a

Amelyore enfrastrikti vwayaj ak
distribisyon siyal, espesyalman
pou pyeton ak siklis (pa

egzanp, liy bisiklet ki an sekirite)

Ogmante aplikasyon lalwa trafik ak
jesyon pou redwi konpodtman vwayaj
ilegal (pa egzanp doub pakin)

Amelyore operasyon transpo
piblik yo ak nivo sevis la an jeneral
pou diminye foul moun, reta, ak
fristrasyon

Pwoteje epi ogmante disponiblite pakin
pou sipote biznis ak 10t enstitisyon ki konte
sou otomobilis yo

Founi sipo finansye oswa teknik dirék pou
biznis lokal yo, enstitisyon kiltirel,
O0ganizasyon kominote, oswa rezidan ki pa
estab nan zafeé lojman

Founi sip0 finansye oswa teknik pou
biznis lokal yo, enstitisyon kiltirel,
O0ganizasyon kominote, oswa rezidan ki
enstab nan

Bay priyorite a envestisman espas
piblik nan pak ak rekreyasyon, zon pou
pyeton, espas vet




APWOCH KONSEPSYON ALTENATIF

BTD ak MBTA te pataje de apwoch konsepsyon alténatif nan mwa jen ak jiyé 2023
(nan yon reyinyon kominote vityel ak yon kay ouveé pou twa-moun nan Carter Post,
Sportsmen's Tennis Center, ak Franklin Park Clubhouse).

Poukisa De Apwoch Konsepsyon Te Devlope k

Angajman kominote a te ogmante enkyetid komen ansanm ak yon divésite péspektiv sou fason yo atake
enkyetid sa yo. Pou fasilite diskisyon plis enfome - tou de atravé manm kominote a ak ak Vil la - BTD ak
MBTA te f& yon seri analiz teknik pou konprann ki jan konsepsyon lari yo te kapab abdde pi konplé
enkyetid sa yo.

Kom yon premye etap nan pataje enfomasyon sa a, BTD pataje rezilta yo nan analiz entén yo nan FAQ
pwojé (sa vle di, seksyon yo sou Sekirite, Espas, ak Design). BTD ak MBTA te devlope tou yon seri mezi
pou mezire ak konpare enpak diferan apwoch konsepsyon. Paramét yo soti nan (1) pi bon pratik nan
planifikasyon transpod ak (2) konvésasyon ak manm kominote a, epi finalman yo te finalize apre diskisyon
ak baz BHA a ak yon prezantasyon nan reyinyon kominoteé vityéel jen 2023 la.

De Apweoch yo

1. “Apwoch "Korido Miltimodal™: 2. “Amelyore apwoch" ki egziste deja:

Sa refere a yon konsepsyon lari ki balanse Sa refere a amelyorasyon sekirite nan ti echél
bezwen diferan vwayaje, tankou chofg, siklis, tankou pi bon pasaj pou piaton yo, ki mennen BHA
pyeton, ak pasaje bis. Fondamantalman, li ap nan yon "eta de bon reparasyon" (yon tém teknik ki
chéche fé vwayaj an sekirite ak serye pou tout gen ladann repavaj lari, reparasyon twotwa, ak
moun. Li gen ladan tou amelyorasyon nan espas restriksyon lari), ak replante pye bwa ki vid.

vét ak espas kominoté, tankou atizay, agrandisman Apwoch sa a te devlope baze sou yon ti gwoup
canopy pyebwa, amelyorasyon ekleraj, ak plis ankd.  fidbak kominote a te resevwa apati Me 2023, ki te

Apwodch sa a te okbmansman deviope kdm yon konsantre sou dezi pou konsantre sou ranfosman
pati nan pwojé BHA TAP 2019 la, te prezante plizyé trafik ak jesyon epi fé chanjman minimdm nan
fwa an 2020, enkli nan pwopozisyon sibvansyon konsepsyon Blue Hill Ave.

RAISE 2021 la, epi rafine pou pwosesis angajman
aktyel la.

Kom evidan nan non an, apwoéch yo konsantre espesyalman sou fason konsepsyon enfrastrikti ka
adrese enkyetid kominote a epi sipote amelyorasyon nan lavi sivik, sekirite, ak byennét jeneral. Li
enpotan pou sonje ke konsepsyon, byenke li gen rapo ak, se separe de chanjman politik oswa
pwogram tankou ogmante ranfosman ak jesyon trafik, asistans finansye ak teknik pou biznis, oswa
pwogram estabilite lojman pou rezidan yo. Pou rezon sa a, BTD ak MBTA te konekte ak 16 ajans eta ak
lokal yo pou asire ke konsepsyon lari a pou BHA konplete envéstisman politik ak pwogram nan lavni.



https://www.boston.gov/departments/transportation/blue-hill-avenue#faqs
https://docs.google.com/document/d/1KIZwdgRw5znjz8xid-TgpOVSQU1YUe1qpLDXDqQ-Agw/edit

Kom BTD te deja deklare:

-
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Soti nan pwosesis angajman BHA TAP, li
li klé ke transp0 se tou sou yon moun
an jeneral.

Tem sa yo (aka "wo nivo takeaways") yo trase
nan seri aktivite angajman ki fét pandan delé
pwojé a. Gen kék aktivite ki te konsantre sou
rive jwenn plis moun ke posib, sa ki te pémét
ekip pwojé a angaje ak yon pi gwo divésite nan
pespektivak ogmante konsyantizasyon sou
pwojé a. Lot aktivite yo te konsantre sou koute
apwofondi ak diskisyon, ki te jeneralman pi long
konvésasyon ak pi piti gwoup moun.
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Konklizyon yo 6ganize an sis tém (gade nan
paj pwochen pou plis enfomasyon detaye):
Akseé a Transpo ak Fiabilite
Pésepsyon sou Sekirite Vwayaj, Anksyete ak
Fristrasyon
Konstwi Enfrastrikti ak Enfrastrikti Transpo
Pésepsyon Ajans Piblik yo
Kominote ak lavi sivik
Chanjman Katye.

Pandan ke yo reprezante sijé transvesal ki soti
nan tout avni angajman,

Gwoup sa a te enkli rezidan kominote a
ak elekté ki swa te dirije yon kantite konvésasyon
entim sou BHA oswa ki te patisipe nan
konvésasyon sa yo ak kamarad yo.

Tanpri gade “Rezime Angajman: Metod
Angajman” pou plis enfomasyon sou Real Talk
oswa tcheke sitwéeb Real Talk la pou w koute
kek ti konvésasyon epi aprann plis sou tém sa yo.
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TEM ANGAJMAN GWO NIVO

Tém ki annapre sa yo te soti nan divés aktivite angajman ki te fét nan de dénye lane yo.

TEMYO  DESKRIPSYON k

Akseé Transpo ak Tém sa a gen ladann kdmanté sou fason fyabilite transpo
Fyabilite piblik afekte aksé a sévis ak opotinite (sa vle di, travay, swen
sante, edikasyon) ak libéte mouvman. Sa gen ladan enkyetid
espesifik oswa eksperyans negatif sou transpo piblik sou
BHA.

Pésepsyon sou Sekirite Tém sa a kaptire eksperyans negatif ak pésepsyon sou
Vwayaj, Anksyete, ak sekirite, enkyetid, oswa fristrasyon nan mitan moun oswa
Fristrasyon gwoup ki vwayaje sou BHA (sa gen ladan tout mod vwayaj).

Konstwi Enfrastrikti ak Tém sa a pran kdmanté espesifik sou eta aktyel ak fiti nan
Enfrastrikti Transpo konsepsyon enfrastrikti (sa vle di, kondisyon wout, konsepsyon
Piblik enfrastrikti, pakin, ranfdsman/jesyon wout, trafik) ak jesyon
ansanm BHA. Men sa yo gen ladan yo chanjman enfrastrikti ke
moun yo enkyete de yo ak chanjman ke moun gen espwa oswa
eksite pou yo.

Pésepsyon Ajans Tém sa a kouvri eksperyans endividyéel ak pésepsyon sou
Piblik yo ajans piblik ak sévis ansanm BHA. Sa gen ladan: konfyans
oswa absans istorik nan MBTA, ajans sekirite piblik oswa
enkyetid ki gen rapo ak ranfosman, konparezon ak 16t zon
nan Metro Boston (sa vle di, konsénan envestisman oswa
atansyon), ak komantée jeneral sou istwa ak eta aktyel
planifikasyon estratejik alantou BHA.

Kominote ak Lavi Sivik Tém sa a kouvri komante ki gen rap0 ak espas piblik,
enstitisyon sivik, ak lavi kominote (pa egzanp, 0ganizasyon
kominote / sant, eleman konsepsyon ibén, espas vet ak
rekreyasyon, pwojé anbelisman, biznis lokal yo, resous
kominoté pataje, santiman apatenans). Kbmanté sa yo 0ganize
pa byen ak opotinite ki egziste deja, enkyetid ki egziste deja, ak
ideyal espesifik pou lavni.

Chanjman Katye Tem sa a gen ladan: (a) eksperyans pase/jenerasyonél rezidan
yo ak/oswa biznis yo te pouse soti nan BHA akoz presyon
eksten, (b) enkyetid sou potansyél deplasman rezidansyél
oswa komeésyal nan lavni, (c) eksitasyon sou potansyeél
chanjman nan lavni, (d) ) komante ki gen rapo ak pri lavi a k ap
monte, ak (e) pésepsyon oswa eksperyans konsekans yo pa
entansyonél nan envestisman (sa vle di, envestisman kote
benefis yo pa egalman akimile pou tout moun).




Gen anpil rezon ki f& moun chwazi kondwii,
tankou kapasite fizik, aranjman fanmi, pésepsyon
sekirite, ak konvenyans. Anpil moun te eksprime
lide ke kondwi pémeét pou yon maksimom
kontwol sou tan ou, patikilyeman an konparezon
ak 10t opsyon vwayaj sou detire sa a nan BHA.

Sepandan, se pa tout moun ki te gen
kapasite pou yo chwazi moéd prensipal yo
pou vwayaje. Pa egzanp, anpil pasaje nan
otobis yo pat “chwazi” kleman pou yo sévi ak
transpo piblik, men yo te fé sa pa defo - swa
paske yo pat gen aksé a yon machin oswa
yon vwayaj pataje, laj, distans vwayaje, oswa
kapasite fizik..

Nan anpil anekdot, fyab transpo piblik
pa t séelman sou konvenyans - li te
direkteman lye ak aksé nan sévis ak
opotinite. Elév yo te note fwa lekol yo oswa
manm fanmi yo te penalize oswa blame yo
akoz reta bis; kék jén te eksprime santiman
dekouraje ak apati konsénan ale lekol Ié€ yo
te aprann reta enpotan nan transpo piblik.
Lot pasaje otobis yo te pataje ka kote yo te an
reta pou travay, randevou swen sante, oswa
vin chéche timoun, akdz pwoblém transpo
enprevi.
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Pesepsyon sa a
ke BHA pa travay byen pou nenpot vwayaje te
dokimante tou nan pwosesis angajman ak
sondaj BHA TAP 2019 la (gade "Kontéks
Pwoje"). Te gen yon kantite enkyetid pataje,
byenke nati egzak chak enkyetid varye selon
mod prensipal vwayaj la:

Enkyetid sekirite. Pou siklis ak pyeton, sa

a jeneralman te refere a laperéz pou domaj
koporél akodz vités vites oswa konpotman
danjere kondwi. Pou chofe (aka "otomobilis")
ak operaté otobis yo - peé domaj machin oswa
kolizyon ak 16t vwayajé, oswa enkyetid sou
vites vites.

Santiman fristrasyon. Akoz konjesyon,
move antretyen wout, mank pakin, mank

de ranfosman trafik ak jesyon. Pou chofe yo
an patikilye, santiman fristrasyon sa yo te
mennen anpil moun pran ot wout (sa vle di,
lari bo kote); kek operaté otobis rapote ke yo
te chwazi |0t wout otobis yo pou yo pa oblije
kondwi sou BHA.

Santiman konfli ak 16t moun. Akoz
pesepsyon |0t vwayajeé sou konpdtman pwop
tét ou, danjere oswa ilegal; enkyetid espesifik
yo enkli doub ak trip pakin ak vités

Anpil nan santiman fristrasyon ak konfli sa yo te
ale pi lwen pase eksperyans vwayaj, epi yo te
resurface nan diferan foma reyinyon piblik.
Patikilyéeman nan reyinyon vityel yo (petéet akdz
fonksyon chat louvri pou tout patisipan yo), te
souvan tansyon ak konfli ant diferan patisipan
reyinyon yo.

o
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Pandan ke anpil moun te pataje enkyetid

konsénan vwayaje nan BHA, te gen yon gwo
divésite nan opinyon sou fason Vil la ta dwe pi
byen abdde pwoblém sa yo.

Gen lot ki te bay opinyon ki ta ka pi byen
klase kom reyaktif kont pwospé yon
konsepsyon priyorite otobis. Si yo te

bay yon rezon, anjeneral li te akdz youn nan
pwoblém sa yo:

+ Pésepsyon ke priyorite otobis yo ta agrave

Gen detwa ki te eksprime dezi pou
chanjman espesifik nan wout yo. An
jeneral, moun sa yo te enterese nan:

+

An jeneral, moun sa yo te enterese

nan kreye plis espas pou moun ki pa
otomobilis (pa egzanp, ajoute liy bisiklet;
ajoute koulwa otobis oswa |0t teknoloji
pou bay otobis yo priyorite; kreye plis pasaj
pou pyeton).

Si yo te bay yon rezon, anjeneral li te akoz
enkyetid sekirite.

Te genyon vid jenerasyonal observab an
tém de yon dezi pou chanjman wout ki
ogmante nati miltimodal BHA, ak plis jen
moun ki gen tandans eksprime opinyon sa
a.

Gen detwa ki te eksprime dezi pou pa
gen gwo chanjman nan konsepsyon wout
la. Si yo te bay yon rezon, anjeneral li te akdz
youn nan pwoblém sa yo:

+

Enkyetid ki egziste sou konjesyon vwayaj
ak reta, ak laperéz pou pédi espas vwayaj
pou machin yo.

Yon mank lafwa jeneral nan MBTA oswa
|0t ajans piblik pou jere yon pwosesis
redesign avek sikse.

Enpak chak jou akdz konstriksyon
Péesepsyon ke pwoblém ki deja egziste
ansanm BHA yo ta pi byen adrese atravée
politik ak ranfosman olye de konsepsyon.
Sepandan, menm si moun pat endike
yon preferans pou gwo chanjman nan
konsepsyon wout la, anpil moun te atire
atansyon sou nesesite pou pi bon pavaj
wout, penti liy yo, ak antretyen lari an
jeneral.

Rezime Angajman

pwoblem ki deja egziste ak konjesyon
vwayaj ak reta pou machin pésoneél yo.
Eksperyans negatif Ié w ap kondwi nan |0t
koridd priyorite otobis yo oswa pwoije liy
bisiklét nan vwazinaj BHA.
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[l Nan kélke konvésasyon, li te evidan

ke yon ti gwoup moun te gen yon mank de

konfyans nan ajans piblik yo, eksperyans

negatif sot pase yo ak planifikasyon ak
deviopman, oswa yon sans jeneral nan fatig
angajman.

Pa egzanp, byenke BTD pa te angaje nan

yon desizyon konsepsyon - yon reyalite

ki te ranfose nan tout reyinyon piblik,

kominikasyon ekri, ak diskisyon ti gwoup

- anpil moun ki te eksprime opinyon

reyaktif t ap fonksyone anba sipozisyon

ke Vil la te deja finalize a. konsepsyon lari
pou BHA.

+ Pandan ke nati espesifik enkyetid yon
moun pa te toujou kléman defini, li klé ke
anpil moun ki fé referans a "pwopozisyon
an" oswa "redesign la" yo te refere a kek
kalite amelyorasyon koridd miltimodal kom
yon kontra fini..

Anplis de sa, plizyé moun te eksprime
enkyetid yo konsénan motif ak pozisyon
ekip pwojé a nan kontéks pwojé a. Pandan
plizye reyinyon vityel an patikilye, plizyé
patisipan te poze kesyon si ekip pwojé a te
anfOm pou pran desizyon nan kominote a.

Gen l6t moun te kesyone metod pwojé

a ak sous done yo. Sa a te laverite sitou &
ekip pwojé a te prezante done ki pa t aliman
ak eksperyans yon moun te viv, kelkeswa rijid
oswa fyab sous done a.
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ISTWA PLANIFIKASYON
PANDAN MILYE SYEK

Tanpri gade "Kontéks Pwoje", ki bay yon
vésyon abreje istwa konplike BHA sou
transpo ak planifikasyon katye a. Sa a gen
ladan chanjman demografik mas nan plis
pase 100 lane ki sot pase yo, ansanm ak
chanjman enfrastrikti ki tét anba tankou
entwodiksyon yon sistém tren elektrik nan
kdmansman ane 1900 yo ak devlopman
banlye sibvansyone nan mitan ane 1900 yo
(ki mennen a ranplasman nan liy tramway ak
koulwa otobis ak machin).

ISTWA PLANIFICATION RESAN

Pésepsyon sa a kapab te lakoz pa efd

planifikasyon an resamman alantou korido
BHA a. Pa egzanp, pwosesis planifikasyon
BHA TAP 2019 la te avanse de konsép
konsepsyon nan yon gwo reyinyon piblik an
mas 2020, toulede te gen ladann enfrastrikti
amelyore pou siklis, pyeton, ak pasaje otobis
yo.%2 Piblikasyon ti liv sa a te kowenside ak
komansman pandemi an. fémti, kidonk
pwosesis la te kanpe jiskaske kanpay aktyél
la. Anplis de sa, Vil la te sekirize yon
sibvansyon federal RAISE an 2021 ki te
prezante yon pwopozisyon koulwa pou
otobis ki nan mitan sou BHA. Menmsi
pwosesis aktyél la pa t komanse soti ak yon
pwopozisyon konsepsyon predetemine, epi
an reyalite toujou pa te finalize desizyon
konsepsyon an, lefét ke detwamoun
konprann otreman pwente a kominikasyon
potansyélman pa klé nan non Vil la.
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An reyalite, pifd moun te pote pwoblém, kesyon,
oswa espwa nhan plizyé domen:

Anpil moun te mande pou ogmante

envestisman piblik ak espas vet, tankou:

+ sekleraj lari yo, pye bwa nan lari yo, pi bon
koneksyon ak pak ak espas vét, opsyon
pou chéz amelyore ak plas repo, amelyore
antretyen fatra, atizay piblik, ak zon
restoran deyo.

Anplis entéevansyon konsepsyon, moun
yo te eksprime volonte pou yon korido
komeésyal ak kiltirél pwospere.

Gen detwa moun ki te fé konparezon ak |6t
katye nan Boston, an tém de ekipman ak
antretyen piblik. Gen [0t ki fé referans sou
souvni sot pase yo oswa istwa jenerasyon
sou "ansyen jou yo" nan BHA, allusion sou
lide nan yon espas sivik ki ta dwe retabli. Lé
yo mansyone, solisyon potansyél yo montre
nesesite pou sipod piblik pou biznis lokal yo.

Anpil moun te eksprime enkyetid
konsénan ogmantasyon pri k ap viv pou
moun, ak rezidans nan echél kominote a
oswa deplasman komeésyal yo.

Gen kék ki te gen eksperyans pésonél

nan deplasman endezirab oswa enkyetid
kontinyel sou abddab; [0t moun te pale sou
risk potansyél deplasman rezidansyél oswa
komesyal nan lavni akdz devlopman san limit.

L 4
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Rezime Angajman

Majorite moun yo te konsantre sou enkyetid
ak espwa chak joues. Sepandan, yon ti
ponyen moun te make kesyon ki gen rapo
ak vizyon nan lavni nan BHA.

+ Gen kek ki te eksprime yon dezi pou
envestisman enfrastrikti gwo echel
amelyore opsyon miltimodal yo, ki gen
ladan lide yon pon siklis/pyeton, liy tren
nan zon nan, oswa restorasyon liy Trolley
la.

+ Patisipan yo te poze kesyon ki gen rapo
ak planifikasyon estratejik katye yo ak
aliyman ak objektif devlopman vil yo pi laj.
Sa gen ladan kesyon sou: rezilta alontém
(tou de pou moun ak pou lavi kominote a),
valé ki entegre nan depans piblik ak bidje,
ak planifikasyon estrateji pou deviopman
katye nan lavni.
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Akseé Transpo Piblik ak Fyabilite

Libéte Mouvman k

Pésepsyon Ajans Piblik yo MBTA

KONKLIZYON KLE

Gen anpil rezon ki fé moun chwazi
kondui, tankou kapasite fizik, aranjman
fanmi, pésepsyon sekirite, ak komodite.
Anpil moun te eksprime lide ke kondui pemet
pou yon maksimom kontwol sou tan ou,
patikilyéman an konparezon ak 16t opsyon
vwayaj sou twonson sa a sou BHA. Gen kek
moun ki te chwazi achte yon machin akoz
opsyon transpo piblik ki pa fyab oswa lant.

“Mwen pa pou oswa kont koulwa otobis nan
mitan men li ireyel panse ke yon fanmi 4
moun petét ak timoun piti yo pral abandone
komodite nan yon machin pou pran yon
otobis. Fanmi ki gen timoun yo dwe ale nan
aktivite anvan ak apre lekol konsa yon

machin ap nesese.”
-Jen 2023 reyinyon piblik vityél, Zoom chat,
prensipalman pran otobis/tren.

"M te sispann pran otobis
la pou m al travay nan
Children's Hospital paske
| tap pran 2 edtan. Nan
machin, sa ta ka pran 20
minit."

- Vizit Grove Hall (Traké Komante

Santralize), rezidan Dorchester.

- ”

“Malerezman pran bisiklet pa
posib pou paran k ap travay, m
pa ka vwayaje sou bisiklét oswa
MBTA. M gen yon fanmi pou
kondi ak anpil aré pandan jounen
an. Lekal, travay, aktivite andeyo
kourikouldom tout nan yon sél

vwayaj monte desann Blue Hill.”
- Jen 2023 reyinyon piblik vityel
Zoom chat, otomobilis.

QN
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Akseé Transpo Piblik ak Fyabilite Libete Mouvman

“Ou konnen detwa nan nou

KEY TAKEAWAYS pa gen machin epi transpo

piblik se sel opsyon.”

- Oktob 2022 reyinyon piblik vityel
Zoom chat, prensipalman

Se pa tout moun ki te gen kapasite monte otobis/tren.

pou yo chwazi moéd prensipal yo pou

vwayaje. Pa egzanp, anpil pasaje nan

otobis yo pa t “chwazi” kleman pou yo sévi é“
ak transpo piblik, men yo te fé sa pa defo -

swa paske yo pat gen aksé a yon machin \

oswa yon kovwatiraj pataje, laj, distans

vwayaj, oswa kapasite fizik.

"Mwen reyélman vle fé limye sou lefét ke gen anpil adilt k ap viv sou Blue Hill Ave, ki ap
viv nan Mattapan, ki ap viv nan Dorchester, ki nwa ak mawon, ki ap lite pou sipote fanmi
yo ki. yo pa kapab vin nan reyinyon sa a jodi a paske y ap tann otobis la.Y ap tann bis la
pou yo ka rive lakay yo al jwenn timoun yo pou bay timoun yo manje. Yo ap tann otobis
la pou yo ka ale nan travay yo. Ak lide ke moun sa yo ap bay priyorite enjis nan yon
konteks abode pwoblém sistemik ki depi lontan afekte moun nwa ak mawon yo nan
zOn sa a an patikilye... Ou konnen, mwen reyélman, mwen reyeélman espere ke moun ka
pran yon segonn epi peye atansyon a lefét ke se pa tout moun ki gen mwayen pou

achte yon machin oswa gen aksé a yon machin menm si yo gen laj pou kondui."
- July 2023 virtual public meeting, spoken comment from community attendee, motorist.

| I

Rezime Angajman



Akseé Transpo Piblik ak Fyabilite Enkyetid sou transpo piblik k

KONKLIZYON KLE

Moun yo te rakonte eksperyans

gen ladan santiman pozitif sou pri tike

"Pitit mwen yo oblije dim
oswa voye mesaj téks ban
m |é otobis la ap rive. Yo
oblije trake | pou mwen."

pasaje otobis san done
selile sou telefon yo.

divésifye nan monte otobis la, sa a \ / - Sondaj pasaje otobis,

gratis ansanm ak enkyetid ak reta, foul
moun, pésepsyon mank respé nan men
operateé otobis yo, ak enfomasyon sou
ore ki pa fyab.

“Menm si w sou 28 la epi w ap desann Blue
Hill Ave, akoz pakin doub sa a, otobis la pa ka
monte sou twotwa a. Mwen tonbe [sic] nan
otobis la k ap soti pa deye a, paske li pa te
toupre twotwa a. Men, mwen pap soti pa deye,
mwen pral seélman pa devan. [Operate bis la]
di m pou m ale pa deyé, mwen refize sa paske
mwen konnen sa ki ka rive si yo pa ase pre

twotwa a."
- Patisipan Real Talk.

"Sa a se pi move kochma mwen,
30-40 minit ap rete tann pou 31, &

li di yon minit li pran 15 minit."
- Sondaj pasaje otobis. Pasaje

otobis ki travay nan West Roxbury
epi monte otobis la chak jou.

R 4
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"Mwen séténman repete ke eta a
dwe vréman travay ak Boston pou
sa a mache paske m pa twonpe w,
si tren Jon lan kouri pi vit, mwen
pwomet ou mwen pa ta kondui.
Mwen pat ap sou wout sa yo si
mwen te kapab ale nan travay pi
vit... Se yon jwét blame pafwa [nan],
'O, si eta atefikse saa,lita
fonksyone pi byen.' Men, mwen
tankou, 'Gen kék bagay. vil la te
kapab fé yon fason pou otobis la ka
kouri ak efikasite." Li bon si bis la
gratis, men si li pran inédtan edmi
pou rive la, kiyés ki pral pran |?"

- Patisipan Real Talk.

\ 2
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Transit Access & Reliability Aksé a travay, sévis ak opotinite

KEY TAKEAWAYS

Nan anpil ti istwa, fyabilite transpo piblik
pa te sélman konsénan komodite - li te
direkteman lye ak aksé a sévis ak
opotinite.

Elév yo te remake kélke fwa lekol yo
oswa manm fanmi yo te penalize oswa

blame yo akoz reta otobis; detwa jen te
eksprime santiman dekourajman ak apati
konsénan ale lekol |1& yo te aprann de reta
siyifikatif nan transpo piblik.

Lot pasaje otobis yo te pataje ka kote yo te an
reta pou travay, randevou swen sante,
oswa vin chéche timoun, akéz pwoblém
transpo enprevi.

“Akoz kek travay nan katye sa yo ak mank
bon jan kalite lekdl nan zon nan Blue Hill
Ave. , anpil moun gen machin pou ale tout
kote yo jwenn travay oswa lekol pitit yo ale.
Rezilta final la dwe rekonét pwoblém k ap
domi sa yo depi lontan.”

- Avril 2023 reyinyon piblik vityél,
Zoom chat, otomobilis..

LN

Rezime Angajman

“.. otobis la ka
vréman pran yon
bon bout tan, sitou
I€ ou rate li, epi ou

oblije rete tann. Epi
tankou li te di, paran
ou fache sou ou \
paske w rive an reta..” n)

- Jén Patisipan

Real Talk.
-

“Epi m reveye epi m
teoblije tann 30 minit ,
pou otobis la epi
mwen jis komkwa, N\

'Wi, mwen pa konnen.
Mwen pa panse

mwen vle ale lekol 1a.” 1
-Jen Patisipan
Real Talk.
- ”

“Mwen pa gen machin, konsa li
enpotan anpil pou m gen akse a
otobis yo epi pou m ka ale yon
kote ki toupre kote ou ka achte
manje ou... gen sipémakét yo nan
katye w ak aksé a manje fre ak pri

ki ba... li jis téIman enpotan.”
- Patisipan Aje Real Talk.

Je
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Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo k

Pésepsyon sou Sekirite Vwayaj, Anksyete, ak Fristrasyon

KONKLIZYON KLE

An jeneral, vwwayajé nan tout mod yo te
remake plizyé defi ak fristrasyon lé

yo t ap pase sou twonson BHA sa a.
Pésepsyon sa a ke BHA pa fonksyone byen
pou nenpot vwayaje te dokimante tou nan
pwosesis angajman ak sondaj BHA TAP 2019
la (gade "Konteks Pwoje"). Te gen yon kantite
enkyetid pataje, byenke nati egzak chak
enkyetid te varye selon mod prensipal
WEVCIRER

“Bondye papa mwen, Blue Hill Ave se youn
nan pi move lari mwen te janm kondui sou
li. Mwen eseye evite li otan ke mwen
kapab. Pafwa mwen pran wout ki pi long
lan jis pou m ka evite li akoz trafik la, bri, jis

dezod la pafwa.”
- Patisipan Real Talk.

"[Trafik] pote anpil
anksyete paske ou

responsab.”
- Sondaj operateé otobis,
operaté otobis Arborway.

"Mwen al lakay
mwen ak yon tét fe
mal tansyon... yon
batman nan fwon m."

- Sondaj operate otobis,

operate otobis. ' P

"Defwa m kondui sou
Blue Hill Ave piske li
télman fou pou kondui

« - sou li. Sa a sonnen
kom yon bél plan.”
- Vizit Grove Hall

(Trakée Komanté
Santralize), vizite
Bibliyoték Grove Hall.

N
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KONTINYE... k

Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik
Pésepsyon sou Sekirite Vwayaj, Enkyetid, ak Fristrasyon

"Genyen plis vyolans

KONKLIZYON KLE sou T a pase nan tan
lontan an. Nou pé pran
Enkyetid sekirite: otobis la."

- Sondaj operate otobis,
granmoun aje monte
otobis la.

Pou siklis ak pyeton, sa a jeneralman te
refere a laperéz pou domaj koporel akdz zafé
vités oswa konpotman danjere kondui.

Pou chofé yo (aka "otomobilis") ak operate
otobis yo - laperéz domaj machin yo oswa
kolizyon ak 10t vwayaje, oswa enkyetid sou
zafe vités.

Santiman fristrasyon. Akdz konjesyon,
move antretyen wout, mank pakin, mank
aplikasyon lalwa trafik ak jesyon. Pou chofé
yo an patikilye, santiman fristrasyon sa yo te
lakoz anpil moun pran 16t wout (sa vle di, lari
sou kote); kek operaté otobis rapote yo te
pran diferan wout pou evite BHA.

\ -

“Laplipa ditan, m eseye evite
Blue Hill Ave. M eseye ale
Washington Street oswa jis
pa deye, Forest Hills, pou m
ale Iwen... An reyalite, bofis
mwen, di mwen li pa
vwayaje sou Blue Hill Ave
ditou. Li pa ap janm monte

- Sondaj operaté otobis, Blue Hill Ave, si se pa pou
operaté otobis Arborway. anyen.."

“F
o Ql-l

Rezime Angajman 81

"Se pa fot nou Ié otobis yo an
reta. Sa rive akoz trafik. Sekirite
se priyorite."

- Real Talk participant.

)
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KONTINYE... k

Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik

Pésepsyon sou Sekirite Vwayaj, Enkyetid, ak Fristrasyon "Moun k ap kondui pa
pran swen pou kanpe /
doub pakin."
- Bus Operator Survey,
KONKLIZYON KLE Arborway bus operator.

Santiman konfli ak ot moun:

Akoz pésepsyon 10t vwayajeé k ap sévi pwop ’
tét yo, konpotman danjere oswa ilegal;

enkyetid espesifik yo gen ladan doub ak

trip pakin ak vités.

“Mwen konprann ke antan ke yon pwopriyetée L
machin, ou pa vle pédi aksé a espas pakin ou.
Ou pa vle pa ka sevi ak machin ou. Ou pavle

rate envestisman ou. Men, sa a se yon "“Mwen gen anpil

envestisman nan kominote a ki pral pi devan eksperyans ak préske fe

pou gen mwens baryé pou moun yo gen plis aksidan Ié m ap kondwi

chwa sou fason pou navige bagay diferan sa paske moun jis kanpe

yo." machin yo epi kite yo nan
- Jiye 2023 reyinyon piblik vityél, komanté oral mitan wout la. Epi li pa

nan patisipan kominote yo, otomobilis selman yon sél moun
’

men plizyé ak anpil, anpil
ak anpil moun.
esansyelman kreye yon
koulwa pakin siplemanté
nan yon liy k ap vwayaje.
Epi li vréman danjere."

- Patisipan Real Talk.

"Mwen jis dwe pran
prekosyon paske chofé
yo toujou panse ke yo

gen dwa pou pase.”
- Sondaj pasaje otobis
pasaje otobis nan Blue Hill
- Ave anfas Warren St.

N

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue



KONTINYE...
Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik
Pésepsyon sou Sekirite Vwayaj, Enkyetid, ak Fristrasyon

KONKLIZYON KLE

Santiman konfli ak 16t moun:
Anpil nan santiman fristrasyon ak konfli sa yo
te ale pi lwen pase eksperyans vwayaj, epi yo

te refé sifas nan diferan foma reyinyon piblik.
Patikilyeman nan reyinyon vityel yo (petét
akoz fonksyon chat louvri pou tout

patisipan yo), te souvan gen tansyon ak
konfli ant diferan patisipan reyinyon yo.

"... timoun yo, paran yo, granmoun aje
yo, moun ki andikape yo, moun ki
enkapasite yo, moun ki konte sou
bisiklét yo paske yo pa kapab peye
yon machin. Yo gen dwa tou pou yo
patisipe nan pwojé sa a... tré
dekourajan weé moun ki se poto nan
kominote a epi k ap pale de defann
kominote a epi apre yo pa pale ak
entansyon pou pwoteje moun ki pi

A

“Fatige ak siklis la k ap woule
ki gendwa poukisa ou pa fé
yo peye pou idantite bisiklet
la polis la pa janm kanpe yo
se yo tout ki jwe viktim lé yo

pa respekte machin.”
- Reyinyon piblik jiye 2023
Zoom chat, otomobilis.

“M panse nou bezwen

yon |0t péspektiv. Yon !
lari se yon bagay terib
pou gaspiye epi lari pa
sélman fét pou
machin.”

- Oktob 2022 reyinyon
piblik vityel, Zoom chat. ')

“Mwen ta renmen
we plis responsablite
pou moun vités yo
oswa petét... Mwen
pa konnen ki sa yo ta
ka fé. Moun pa ta
dwe... yo konnen

majinalize yo. limit vités la.”
- Reyinyon piblik vityel Jiye, komanteé oral - Real Talk participant.
nan patisipan kominote a, otomobilis. g Q
U (oo "Nan anpil moun ki di koulwa bisiklét yo

nou.

Rezime Angajman

raman itilize yo jis pa maton nan weé nou
nan vit machin yo. Nou mennen timoun
nou sou bisiklét lekol chak jou pandan tout
ane a, epi li klé ke chofé yo souvan pa we

-Reyinyon piblik Fevriye 2023, Zoom chat
mesaj, yon seri paran ki prensipalman woule

bisiklét sou BHA ak pitit yo.
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Enfrastrikti ki Konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik

KONKLIZYON KLE

Pandan ke anpil moun te pataje enkyetid
konsénan vwayaje nan BHA, te gen yon
gwo divesite nan opinyon sou fason Vil la
ta dwe pi byen abdde pwoblem sa yo. Nan
moun ki te pwopoze solisyon potansyel

yo, sa yo te gen tandans tonbe nan youn

nan twa kategori (kontinye nan paj
85-87):

1.

Detwa moun ki te eksprime yon dezi
pou chanjman espesifik wout yo.
An jeneral, moun sa yo te enterese
nan kreye plis espas pou moun ki pa
otomobilis (pa egzanp, ajoute yon
koulwa bisiklét; ajoute yon koulwa
otobis oswa [0t teknoloji pou bay
otobis yo priyorite; kreye plis pasaj pou
pyeton). Si yo te bay yon rezon nan tout,
li te anjeneral akdz enkyetid sekirite.
Te gen yon diferans jenerasyonal
observab an tém de dezi pou
chanjman wout ki ogmante nati
miltimodal BHA,

“Ant otomobilis ki pa pran
swen yo ak doub pakin nan
koulwa pou bisiklet" ki deziyen
an ak tout otobis k ap antre ak
soti nan estasyon otobis yo,
korido sa a bezwen yon

koulwa bisiklét ki pwoteje.”
- Bwat resepsyon BHA (Traké
Komanté Santralize), siklis k ap
vwayaje al travay sou BHA.

“Mwen renmen lide
koulwa pou otobis
yo. Gen [sic] télman
anpil otobis sou
Blue Hill Ave epiyo

bloke nan trafik.”
- Visit Biblyoték
Mattapan (Trake
Komanté Santralize),
vizité Biblyoték

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue




KONTINYE... k

"An reyalite, m renmen konfigirasyon kote ou
gen yon koulwa otobis (ki gen ladan otobis
lekol yo) sou koulwa dwat la, pakin nan koulwa
ki akote sa a, epi kondui nan koulwa kiannapre
a (menm jan ak konfigirasyon an pou koulwa
bisiklét ki pwoteje, olye de koulwa otobis ki
pwoteje yo)."

- Bwat resepsyon BHA (Traké Komanté Santralize). Yo bezwen fe limye sa yo sou

Blue Hill Ave, Ié w ap desann, yo

dwe tcheke pou asire ke limyé a
Q yon ti kras pi long pou pémeét ou
travese."
\ L - Patisipan Aje Real Talk.
“An jeneral, mwen ta renmen we plis koulwa
Bluebike, pa koulwa Bluebike espesyalman, l
.. N . ‘ . .
men koulwa bisiklét. Paske mwen jwenn ‘\ .
[

mwen nan sitiyasyon dwol, ap eseye konekte
ak |0t liy oswa ap eseye jwenn yon kote ki an
sekirite. Pafwa mwen oblije woule sou twotwa
a ak nenpot bagay epi li ka vin anwiyan
pafwa."

"

v

- Youth Real Talk participant.

Rezime Angajman



SA NOU TE TANDE

KONTINYE...
Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik

KEY TAKEAWAYS

ak plis jen moun ki gen tandans eksprime
opinyon sa a.

Detwa moun te eksprime yon dezi pou

pa gen gwo chanjman nan konsepsyon
wout la. Si yo te bay yon rezon menm, li te
akodz youn nan pwoblém annapre sa yo:

Enkyetid ki egziste sou konjesyon trajé
ak reta, epi laperéz pou pédi espas
trajé pou machin yo

Yon mank lafwa anjeneral nan MBTA
a oswa lot ajans piblik yo pou jere ak
siksé yon pwosesis rekonsepsyon
Enpak ki genyen chak jou akoz de
konstriksyon

Pésepsyon ke pwoblém ki deja
egziste sou BHA a ta pi byen adrese
atrave politik ak ranfosman olye de
konsepsyon.

"Tanpri kite Mattapan anrepo...Nou
renmenljanlyea.
- Oktob 2022 reyinyon piblik
vityél, Zoom chat,
rezidan Mattapan.

"Antanke yon manadjé pwopriyete ak
bilding ki sitiye sou Blue Hill Ave
mwen enkyete de zafé pakin, pakin
sou lari te deja elimine nan anpil zon
nan Blue Hill."
- Se Pa Reyinyon Piblik Abityel
Ou: Dorchester (Trake
Komante Santralize),

"Mwen konprann ke vil la vle kreye
espas pou bisiklet monte, men yon
majorite moun ki abite nan kominote sa
yo pa monte bisiklét. Yo pran transpo
piblik. Detwa moun mwen we nan
koulwa bisiklét yo tré raman sanble
avek mwen. Se konsa, pafwa mwen
mande, nou ap kreye koulwa bisiklét sa
yo, men éske nou kreye yo nan
kominote yo dwe ye a? Poukisa nou pa
kreye pi bon transp9, pi bon wout otobis
pou debarase nou de machin yo,
ogmante aksé transpd pou moun. Nou
konnen ki moun ki monte majorite
otobis yo nan kominote sa a. Poukisa
nou pa fé yo travay pi di pou moun k ap
viv ladan | yo?"

- Real Talk participant.

"Epi lide pou ta mennen plis fos
deldd oswa mennen plis moun
anko nan zon lan, plis machin
lapolis, plis pakin ak machin ajan
aplikasyon la lwa yo pral
kontribye tou nan anbouteyaj
twop machin ki sou Blue Hill Ave
si yo la konstamman pou bay
moun tike, paske ankd, moun yo
pa pral jis sispann kite machin
kek kote kote yo san ke pa gen
aplikasyon la lwa. Nou rekonét sa
a, men si w ap mennen plis ofisye
polis epi si w ap mennen plis
ofisye pou aplikasyon la lwa nan
yon anviwdnman ki espesyalman
gen yon gwo konsantrasyon
moun ki istorikman pa byen trete
pa lapolis, ki tré fasil ke li pral
mennen a yon rezilta ke w ap
atann lan."
- Jiyé 2023 reyinyon piblik
vityél, komante oral bo kote
patisipan kominote a, otomobilis.

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue




SA NOU TE TANDE

KONTINYE...
Enfrastrikti ki konstwi ak Enfrastrikti Transpo Piblik

KONKLIZYON KLE

Sepandan, menm si moun pa t endike yon
preferans pou gwo chanjman nan
konsepsyon wout la, anpil moun te atire
atansyon sou nesesite pou pi bon pavaj
wout, penti sou koulwa yo, epi an jeneral.

3. Gen de I6t moun ki bay opinyon yo ki
ta ka pi byen klase kom reyaktif kont
pwospe yon konsepsyon priyorite
otobis. Si gen yon rezon ki te menm
bay, anjeneral li te souvan akdz youn
nan pwoblém annapre sa yo:

Pésepsyon ke priyorite otobis yo ta
ka agrave pwoblém ki deja egziste ak
konjesyon vwayaj ak reta.
Eksperyans negatif 1€ w ap kondui
alantou oswa nan |0t korido priyorite
otobis yo nan vwazinaj BHA.
antretyen lari.

Rezime Angajman

“Nou ka modeénize Blue Hill ave nan
repave ak repentire wout la epi mete

pi bon twotwa pou traveése epitou nan
ajoute limyé pou travése. Men, sa

nou pa bezwen se yon koulwa bis nan
mitan. Tout sa pral sa fé se ajoute nan
anbouteyaj sikilasyon an sou Blue Hill.”

- BHA Inbox, Grove Hall resident.

QLN

"M santi m orifye ak laperéez
pou m panse ke nou pral mete
Blue Hill Ave nan sitiyasyon

yon sél koulwa menm jan ak
American Legion Highway,
menm jan ak Columbus Ave,
zOn sa a. Sa fé m pé anpil, jan
nou deja tande ke moun evite
Blue Hill Ave. Li jis pral f& bo lari
a bokou plis okipe kote majorite

timoun nou yo rete."
- Patisipan Real Talk.
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Pésepsyon Ajans Piblik yo

KONKLIZYON KLE

Nan kelke konvésasyon, li te evidan ke yon ti
gwoup moun te gen yon mank de konfyans
nan ajans piblik yo, eksperyans negatif ki sot

pase yo ak planifikasyon ak devlopman, oswa

yon sans jeneral nan fatig angajman an. Pa
egzanp, byenke BTD pa te angaje nan yon
apwoch konsepsyon pou BHA a— yon
reyalite ki te ranfose nan tout reyinyon piblik
yo, kominikasyon alekri, ak diskisyon ti
gwoup yo — anpil moun ki te eksprime
opinyon reyaktif t ap fonksyone anba
sipozisyon ke Vil la li menm te deja
finalize konsepsyon lari yo pou BHA.
Pandan ke nati espesifik enkyetid yon moun
pa te toujou kléman defini, li klé ke anpil
moun ki fé referans a"pwopozisyon an" oswa
"rekonsepsyon an" t ap opere anba
sipozisyon ke desizyon konsepsyon
konsénan BHA yo te deja pran eke pwojé a
te esansyelman "yon zafé regle."

Anplis de sa a, plizyé moun te rive
eksprime enkyetid yo sou motif ekip
pwojé a ak pozisyon nan kontéks pwojeé
a. Pandan plizyé reyinyon vityél an patikilye,
plizyé nan patisipan yo te poze kesyon

eske wi ou non ekip pwojé a te anfom pou
pran desizyon nan kominote a. Lot moun te

A

"Pouki n ap montre yon foto ak koulwa
otobis nan mitan lari a? M pa t panse
ke desizyon an te gentan pran????"
- Reyinyon piblik vityél jen 2023, Zoom chat,
otomobilis, (apre sa, BTD eksplike ke vizyel yo
ede patisipan yo vizyalize kisa diferan opsyon

yo ta ka sanble.

“Dapre atik la nan jounal
Banner, rezidan yo opoze
ak plan an, men fen atik la
sonnen komkwa vwa nou
yo pa vo lapén paske yo
te pral pase byen vit sou
konsepsyon an. Mwen ta
rayi pou yon pwopozisyon
konsa antre an
aplikasyon paske li pral
ogmante trafik, entwodui
raj sou wout yo, ak
deplase machin nan
katye ki tou pre yo pou
kontoune anbouteyaj I3,
epi diminye sekirite
pyeton yo.

- Bwat Resepsyon BHA

(Traké Komante Santralize),
rezidan Mattapan.

"W ap retire anpil pakin pou
rezidan yo ak biznis yo. Sa
pral lakdz plis trafik menm

jan ak Columbus Ave."
- Bwat Resepsyon BHA
(Trake Komanté Santralize).

kesyone metdd pwojé a ak sous done yo,
kelkeswa rigé oswa fyabilite sous done yo.
Sa a se te laverite sitou I& ekip pwoje a te
prezante done ki pa taliyen ak eksperyans
yon moun te viv.

1
r
|
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KONTEKSTYALIZE KOMANTE
Pésepsyon Ajans Piblik yo

Pésepsyon sa a ka se koz efo
planifikasyon ki sot pase alantou korido
BHA a. Pa egzanp, pwosesis planifikasyon
BHA TAP 2019 la te avanse de konsép
konsepsyon nan yon gwo reyinyon piblik nan
mwa mas 2020, tou de ladan yo te gen
enfrastrikti amelyore pou siklis, pyeton, ak
pasaje bis. Piblikasyon ti liv sa a te kowenside
ak kbmansman féemti pandemi an, kidonk
pwosesis la te kanpe jiska kanpay aktyel la.
Anplis de sa, Vil la te sekirize yon sibvansyon
federal RAISE an 2021 pou mete an
aplikasyon yon koulwa otobis k ap sikile nan
sant la sou BHA a. Si finalman Vil la deside
pa aplike yon koulwa otobis k ap sikile nan
sant la, finansman federal sa a pa garanti.
Menm si pwosesis aktyél la pa t kbmanse ak
yon pwopozisyon konsepsyon predetémine,
epi an reyalite toujou poko finalize
desizyonkonsepsyon an, lefét ke detwa
moun te konprann otreman mete aksan
sou bezwen pou amelyorasyon siyifikatif
nan kominikasyon nan non Vil la.

Tanpri gade "Kontéks Pwojé" ki li

menm bay yon vésyon abreje istwa

konplike BHA sou transpo ak planifikasyon
katye a. Sa a gen ladan chanjman demografik
mas nan plis pase 100 lane ki pase yo,
ansanm ak chanjman enfrastrikti k ap
desann tankou entwodiksyon yon sistem
tren elektrik nan kbmansman ane 1900 yo ak
devlopman banlye sibvansyone nan mitan
ane 1900 yo (ki mennen a ranplasman liy
tramway ak koulwa otobis ak koulwa pou
machin).

Rezime Angajman

A

"Meri a bay vag. M panse
ke yo ta dwe reyélman
gade nan Roxbury ak
Dorchester, espesyalman
Roxbury. Yo pa pran swen
moun aje yo nan okenn
fason. Li ka yon bagay mal
pou yon moun di Mwen te
fé eksperyans lan. Yo pa fé
sa."

“Moun yo nan kominote sa yo te trayi,
tapi a rale anba pye yo pou plizye
lane, ak ane, ak ane, ak ane, ak ane.
Kidonk, konfyans se yon gwo
pwoblém... Epi mwen panse ke yon
fwa nou jwenn yon fakté konfyans ki
enplike, mwen panse ke tout sa pral
chanje. Men, kbman nou ede
kominote a fé konfyans? Paske yo te
bay yo manti epi lenn lan rale kouvri
je yo anpil fwa. Pa sélman pa Lameri
a, men jis paleta a."

- Patisipan Real Talk.

ped

- Patisipan Aje Real Talk.
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Community & Civic Life Ideals for future

KONKLIZYON KLE

Se pa tout enkyetid oswa solisyon yo

ki fokis sou enfrastikti transpo piblik.
An reyalite anpil nan moun yo te vini
avek pwobém , kesyon, oswa espwa nan
plizyé domeén.

Anpil moun te mande pou ogmante
envestisman nan espas piblik ak vet,
tankou: ekleraj lari, pye bwa nan lari yo,
meye koneksyon ak pak epi espas veét,
ogmante opsyon pou moun chita ak kote pou
repoze, amelyore antretyen fatra atizay piblik,
ak zOn pou restoran deyo.

"Pa gen yon McDonald's isit la sou Blue Hill

Ave epi nou jwenn anbalaj McDonald's. Nou
antan ke yon vil, antan ke yon kominote, nou
dwe responsab, pa sélman konsénan pakin,

men tou pou fatra."
- Patisipan Real Talk.

“Mwen ta renmen we plis
poto limyé sou tout lari a,
espesyalman nan estasyon

otobis yo."
- Vizit Biblyotek Mattapan
(Traké Komante Santralize),
rezidan Mattapan.

Q[
D

"Nou bezwen plis pye
bwa sou Blue Hill Ave.
Map viv nan Mattapan
pou plis pase 30 lane."
- Vizit Biblyoték
Mattapan (Traké
Komante Santralize),
rezidan Mattapan.

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue




SA NOU TE TANDE

KONTINYE...
Kominote ak Lavi Sivik "Blue Hill Ave pa yon otowout

KONKLIZYON KLE

Odela de entévansyon konsepsyon, moun
yo te eksprime souweé yo pou yon korido
komeésyal ak kiltirél k ap pwospere. Gen
detwa moun ki te fé konparezon ak |0t katye
nan Boston, an tém de ekipman ak antretyen
piblik. Gen |0t ki te fé referans a souvni pase
yo oswa istwa jenerasyon sou "tan lontan"
BHA a, endikasyon a lide yon espas sivik ki
ta dwe retabli. Lé yo mansyone, solisyon
potansyél yo pwente a nesesite pou sipo
piblik pou biznis lokal yo.

"Men, pi ba Blue Hill Ave pa te gen anyen ke boutik ki
tré aktif... Li te gen yon kalite entéraksyon sosyal
vréman aktif. Se konsa, nan fé sa yo pral f& a yo pral
kreye kalite sa a kapasite finansye oswa fiskal pou
moun nan kominote sa a ak andeyo kominote a ki ta
renmen retounen, omwen menm kom pwopriyeté
biznis, pou ke yo kapab kreye plis nan entéraksyon
sosyal familye sa a, ki se finalman, si nou pral bati epi
gen yon nouvo sistém otobis dinamik reyel avek
twotwa ki pi laj pou mache, ak yon pi bél gwo
estasyon, a kisa sa se1vi si nou pral pase bo anpil
nan teren vid sou tout wout la?"

epi li pa ta dwe sanble ak youn
oswa bay enpresyon ke | se
youn. Men li fé sa."
Bwat resepsyon BHA (Trake
Komante Santralize)
Rezidan Dorchester.

"Kesyon mwen an se [...] éske
[yo] ranje kék nan magazen ki
alantou yo? Paske m te we, Ié m
ap mache alantou, mwen we kék
magazen ki kraze oswa jis ki
sanble vréman ansyen. M swete
yo amelyore."

-Jén Patisipan Real Talk.

L P 4

"Rezon ki f&é nou pa gen
Bradlee's oswa Macy's nan
kominote nou an, anpil nan
magazen sa yo nan kominote
nou an, yo pavinisit la

paske nou te gen yon move
repitasyon. Men, sa ap chanje.
Ban nou yon chans pou nou
gen LL Bean, ban nou yon
chans pou gen Starbucks ak
tout 16t konpayi gwo renome sa
yo nan Blue Hill Ave. Blue Hill
Ave te konn yon kominote tré
vibran.

- Patisipan Real Talk - Real Talk participant.

"Mwen panse ke enfrastrikti a ! /

enpotan pou moral pou bay moun
diyite ak yon bagay pou yo santi fye
de li ak yon bagay pou defann. Epi
mwen panse ke bagay tankou pye
bwa, ak plant, ak flé pral amelyore
tou ekilib emosyonél moun yo."

- Patisipan Real Talk.

Rezime Angajman




Chanjman Katye

KONKLIZYON KLE

Anpil moun te eksprime enkyetid yo
konsénan ogmantasyon pri lavi pou
moun, ak anboujwaziman rezidansyel
oswa komeésyal ak deplasman nan echeél
kominote a. Gen detwa ki te fé
eksperyans pésonél nan deplasman
endezirab oswa enkyetid kontinyel sou
abodabilite; |6t moun te pale sou risk
potansyél deplasman rezidansyéel oswa
komesyal nan lavni akoz.

“Mwen vle konnen eske li pral abodab
pou nou. Paske anpil bagay yo ap
konstwi oswa mete alantou [yo] pa
abddab. Men, finalman li pa abddab pou
nou. Li abddab pou yon moun ki ap
travay epi ki [gen] de revni, epiy ap
goumen tou. Konsa, mwen di kdbmkwa, li
difisil menm imajine sa nou ta ka genyen
paske sa ki pral gen deyo a pa ta ka pa
pou nou. Mwen te enskri pou yon
apatman anba a, yo [rele] mwen ak tout
bagay. Mwen antre ladan epi li abodab
epi mwen pa kapab peye li akoz fason yo
te ogmante pri lwaye a telman wo."

- Patisipan Aje Real Talk yo.

“Mwen we doulé a, enkyetid la,
epi chak fwa nou wé
amelyorasyon, nou gen
santiman melanje. Paske nou
konnen kdm yon egzanp,
estasyon tren Blue Line, moun ki
nan kominote a isit la, mwen te
ale nan legliz la nan lari a sou
Blue Hill Ave pou 17 ane. Moun
nan kominote a isit la te goumen
lontan ak di pou amelyorasyon
sa a ak estasyon tren an. Epi
kounyeya, anpil nan yo te
gentrifye soti nan kominote a

akoz estasyon tren sa a."
- Patisipan Real Talk.
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Chanje Katye

"Kominote orijinal la te
deplase ale, epi answit
enfrastrikti a tonbe, epi apre sa
li te... Mwen pa panse pésonn
reyélman - kamyon biznis yo te
ale. Epi mwen panse ke nou te

"Mwen te isit la nan epok Fuit Blan yo. Mwen la
kounye a ak Retou Fuit Blan yo. Epi gade tout
apatman ki ozalantou Franklin Park ak jan katye a
rive chanje epi mwen pa we anpil moun mwen yo jan
mwen abitye weé yo. Mwen espere ke m va pwofite
de sa lé yo rive refe Blue Hill Avenue. Epi petét yo va
lite pou jwenn nouvo biznis peye pi bon atansyon a bezwen nou yo nan zon lan.
pou ranplase ansyen biznis yo. Paske se pa nou tout ki prale. Mwen konnen mwen p
Lé sa a, te gen yon santiman ap kite."

de, ebyen, ou konnen, se
konsasaaliye

l& moun te antre, epi
dényéman mwen panse yo
panse ke se konsa sa te toujou
ye. Apre sa, mwen panse ke Lé
sa a, yo ap ezite chanje paske
yo panse ke li ta ka prejidis yo,
epi se yo menm sélman ki, yo
ka pa enkli. Se konsa, mwen
santi tout bagay sa yo jis rete
isit la. Epi I&é moun di, Ebyen,

- Patisipan Real Talk.

"Nég nwa yo te kapab sélman ale nan
Franklin Park epi frekante li paske yo pa te
resevwa akéy okenn |0t kote nan eta sa a.
Konsa, mesye nwa yo ki te rete nan
Roxbury, Dorchester, Mattapan, Franklin
Park se te yon refij pou yo. Mari m lan jwe
golf 10tbo a. Se la yo te santi yo an sekirite,
yo te kapab chita, yo te kapab babekyou,

moun ap pase soti nan lot zon
pou ale nan 16t zon,"" Mwen
santi ke mwen menm tou se
pase m ap pase e mwen rete
isit la. Men, mwen pa ka achte
isit la. Mwen pa ka jwe isit la.
Li tris.”

yo te kapab santi yo nan po yo paske yo pa
t kapab ale okenn 16t kote nan vil la epi
resevwa akeéy. Kounye ay ap eseye mete
mesye sa yo deyo nan seél kote yo te kapab
ale a, sél kote ke yo te akeyi akoz de
anboujwazman, kounye a Franklin Park se
kote yo dwe ye. Yo retire pakin lan, yo mete
balistrad sa yo, yon fason pou yo pa menm

- Patisipan Real Talk. .
P ka chita la."
- Patisipan Real Talk.
V4
)
\ ' * ‘

Rezime Angajman
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SA NOU TE TANDE

Kominote ak Lavi Sivik Ideyal pou lavni

Enfrastrikti Ki Bati ak Enfrastrikti Transpo Piblik Hopes about infrastructure change

KONKLIZYON KLE

"Li ta bon pou genyen koulwa
bisiklét sou Talbot Ave ak yon
pon [pyeton/bisiklét] ki bati pou
yon moun ka ale direkteman
nan [Franklin] Park la san li pa

Gen kélke moun ki te eksprime yon dezi pou mete lavi li an danje [€ |i oblije
travése Blue Hill Ave."

vestisman enfrastrikti W hel
SOVESHSIEINE aS. . sougwo echetpod - Bwat resepsyon BHA (Sistém
amelyore opsyon miltimodal yo, sa gen Santralize Traké Komanté)
ladan lide yon pon pou siklis/pyeton, liy tren
nan zon lan, oswa restorasyon liy Trolley a.

Majorite moun yo konsantre sou enkyetid
ak espwa chak jou. Sepandan, yon ti ponyen
moun te make kesyon ki gen rapo ak vizyon
nan lavni BHA a.

"An nou di ke bidjé a te san
limit. Eske sa a ta pral pote
chariot yo tounen pito? Eske
sa a ta dwe yon ekspansyon
liy Mattapan lan? Oswa éske
sa a jis rete kom yon koulwa
otobis? Oswa éske koulwa

otobis la se dénye bagay ou vle?"
- Real Talk participant.

Plan Aksyon Transpo Blue Hill Avenue




Pésepsyon Ajans Piblik yo

KONKLIZYON KLE

Patisipan yo te rive soulve kesyon ki
gen rapo ak planifikasyon estratejik
katye yo ansanm ak aliyman avek

objektif deviopman vil yo ki pi laj. Sa
gen ladan | kesyon sou: rezilta alontem yo
(alafwa pou endividi yo ak pou lavi kominote
a), valé yo ki entegre nan depans piblik

ak bidjé, ak planifikasyon estrateji pou
devlopman katye yo nan lavni.

"Epi lonjevite. Alo se ki moun ki pral
antre epi asire yo ke bagay sa yo
toujou ap fonksyone menm nan
sezon fredi a? Kounye a, monchg, se
kilés ki te fé yon bél travay pou asire
ke enfrastrikti ki pote fanmi nou ale
tounen soti nan Mattapan,
Dorchester, Roxbury pa koute lajan.
Alod, éske sa pral chanje nan lavni?
[...] epi, Ié tout bagay deteryore, li
retounen nan kominote a jan li te ye

anvan, e se pa sa nou vle. Pa vre?"
- Patisipan Real Talk.

AN

LN

Rezime Angajman

Planifikasyon Estratejik

L/

“Mwen panse ke kesyon
m Lan se jis sitou kisa

ki se vizyon alontém pou
Blue Hill Avenue kisa | ye

pou Vil la?"
-Real Talk participant.

' 0 o

"Epi alontém, senaryo révri, a
kisa Blue Hill Avenue ta
sanble? Paske mwen
konprann ke bidjé a pa toujou
san limit epi ou dwe ale kou
pa kou I¢é |i saji de séten
bagay, men si se patsakite
pwoblém lan, vé ki bi vil la ap

travay pou?"
- Patisipan Real Talk.

"Konsa, |&é w ap pale de lavni tranzisyon
transpotasyon nan kominote Dorchester,
Roxbury ak Mattapan, youn nan premye
bagay mwen ta renmen konnen se
realistikman konbyen lajan Vil Boston ap
chéche epi envesti nan kominote nou yo?
Paske pyés envestisman an pral kle nan
konsistans, lonjevite, itilizasyon, X, Y, ak Z.
Konsa, pou mwen se konbyen lajan
gouvenman an ap mete nan sa a? Epi éske
Vil Boston vréman konsidere depans sa
yo?"

- Patisipan Real Talk.

A
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An rekonesans ak gratitid pou
tout travay ak vwa ki te kontribye
nan pwosesis angajman BHA
TAP la, ansanm done angajman
konplé yo disponib tou sou fom
anonim nan Apandis la.
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ANGAJMAN FITI &

ANKOU

Seksyon ki annapre a bay:

Yon apési sou pwochen faz pwojé BHA TAP la.

YON PWOSESIS K AP KONTINYE

Rapo sa a make yon etap enpotan pou Plan
Aksyon Transpo Blue Hill Ave, men li pa make
pwosesis la nan fen. BHA TAP pral kontinye
ak planifikasyon ak angajman nan twa fason
prensipal:

1. Ogmante angajman pou pataje rapo
sa a ak lot etap enpotan BHA TAP yo.
BTD pral dirije yon kanpay kominikasyon
solid nan sezon oton lan (ki planifye pou
kontinye omwen jiska Novanm) pou kominike
rezilta rap0 sa a osibyen ke delé ki pi laj nan
planifikasyon BHA TAP la. Sa a pral gen ladan,
pami l0t aktivite yo dwe konfime:

+ Kenbe plizyé metdd angajman sou enténét
ak an péson - bwat resepsyon pwojé ak liy
telefon; kontak lari ak entésepte; biwo nan
evenman kominote ki egziste deja

+ Kontinye aktyalizasyon FAQ sou pwojé yo
pandan nouvo kesyon ap parét

+ Fé nouvo analiz espesifik korido ki gen
rapo ak pakin ak lojman, epi pataje sa yo
ak manm kominote a

2. Finalize apwoch konsepsyon an nan fen
ane 2023. An sa gen lan | rap0 sa a ak nan
kominikasyon piblik jiska dat, administrasyon
Majistra a - an konsiltasyon ak ofisyel eli lokal

Angajman Fiti ak Ankou

yo, BTD, MBTA, ak kominote a elekte yo - pral
pran yon desizyon konsepsyon nan fen ane
2023. Desizyon sa a pral baze sou:

+ Komante yo kolekte pandan pwosesis
angajman BHA TAP, sa a gen ladann
komante direk ki pataje ak ofisyél eli yo

+ Objektif pi laj vil la nan vibre, rezistans,
ekite, ak enklizivite, jan sa endike nan
dokiman planifikasyon vil la

+ Analiz teknik sou pakin, sikilasyon trafik,
senaryo konsepsyon alténatif (kek nan
yo te pibliye piblikman, [0t yo ap pwodwi
epi yo pral lage piblikman komkwa yo
pataje ak ofisyel eli yo). Jan yo montre nan
rapo sa a, gen anpil enkyetid pataje nan
vwayaje sou Blue Hill Ave.

Desizyon an pral konsidere ki direksyon
konsepsyon ki pi byen adrese enkyetid pataje
sa yo, epi li pral konsidere ki politik ak
envestisman pwogram ki neseseé pou sipote
yon vizyon olistik pou BHA.

Yon fwa yo pran yon desizyon konsepsyon,
MBTA a pral sipévize pwosesis rafine epi
finalize konsép konsepsyon an, avék yon
kolaborasyon sere pa BTD ak 16t patne Vil la.
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3. Entegre pwosesis BHA TAP ak + Rekonstriksyon pon MassDOT la

rekonsepsyon Mattapan Square la. sou Blue Hill Ave sou dwa priyorite Liy
BTD ap jere yon pwosesis angajman ak Fairmount la, rive nan nd6 Mattapan
planifikasyon pou Mattapan Square depi Square

2021. (Tout materyel pwojé Mattapan Square + Konstriksyon DCR de Edgewater

yo O0ganize kounye a sou sitwéb BHA TAP Greenway a ak nouvo pon pataje ki
la.) Pwosesis sa a te konsantre sou pwent itilize pou konekte chemen ki sou bo
sid zon pwojé BHA TAP a, e li te konsantre Mattapan ak Milton rivyé Neponset la.
espesyalman sou enteseksyon Mattapan + Pwojé alavni tankou inisyativ Roxbury
Square ki soti Mattapan Square rive Babson Resilient Corridors®®

Street. Plis resamman, ekip pwojé a te travay
tou ak Biwo Majistra pou Art ak Kilti sou
restorasyon eskilti RISE yo, youn nan yo te
kraze pa yon chofé an Me 2023.

Jiska dat, ekip pwojé Mattapan Square la te
prezante pwopozisyon konsepsyon pou
entéseksyon an epi li te fé angajman sou
priyorite ak konpwomi, ki gen ladan yon Pwosesis angajman BHA TAP la
sondaj sou opsyon pakin yo. Y ap pibliye yon poko fini - ekip pwojé a vie tande w!
rapo apa sou konsepsyon entéseksyon an
nan sezon oton 2023. Konsepsyon lari pou
zOn no entéseksyon an pral finalize kom yon
pati nan desizyon konsepsyon BHA TAP la.
Menm jan an tou, pwosesis sa a pral sipévize
pa MBTA, ak kolaborasyon kontinye pa BTD
ak |0t patne Vil la.

Pou pran kontak ak manadjé pwoje Blue
Hill Ave, ou kapab:

Imel
bluehillave@boston.gov

Rele liy telefon a

Anplis de sa a, Vil Boston ak MIBTA ap jere 617-635-3944.

yon kantite planifikasyon enfrastrikti,
konstriksyon, ak pwojé angajman ki
konekte ak kominote alantou BHA TAP. Sa
gen ladann pwojé ankou tankou:

Oswa, ale sou sitwéb Plan Aksyon Transp0
Blue Hill Ave an pou enskri pou bilten an
epi aprann de evénman vityel ak an péson
k ap vini yo.

+ Rekonsepsyon Rezo Otobis MIBTA a, ki
estime pou ogmante sistém sévis otobis
nan tout lajé de 25% epi prezante sevis
pi bon ak pi frekan pou plizyé dizén milye
rezidan apati 2028 (ki gen ladann yon
vwayaj yon sel plas soti nan Blue Hill Ave
rive nan Zon Medikal Longwood)3

+ Transfomasyon Pwojé Liy Mattapan
lan, ki gen ladann rekonsepsyon nan
Mattapan Station ak |6t aré sou liy
Tramway Mattapan®
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SOTI NAN FAQ YO

BTD gen yon apwoch konsepsyon li prefere, men li pa angaje | nan
konsepsyon sa a. Desizyon an pral finalize nan fen 2023. Enfomasyon sa
yo ap kopye direkteman nan Pwojé FAQ yo:

Ki apwoéch konsepsyon

Vil la prefere?

The City's preferred design approach is

a multimodal corridor that includes:

1. koulwa otobis ki nan mitan lari a
2. nouvo abri bis

3. nouvo ekran enfomasyon otobis an tan

10. ekspansyon kouveti pyebwa ki siyifikatif

reajisteman siyal trafik yo
ekleraj amelyore

11. enfrastrikti vet siyifikatif

reyel 12. atizay piblik
4. amelyorasyon sekirite pyeton yo sou 13. yon revizyon konplé ak aktyalizasyon
gwo echel régleman pakin yo, espesyalman pou

5. rekonstriksyon total wout la
6. wout bisiklét ki pwoteje
7. rekonstriksyon total wout la

sipote ti biznis nan korido a

Konsepsyon Blue Hill Avenue kom yon
korido miltimodal pral adrese konsepsyon
fondamantal wout la pou rann li pi an
sekirite.

Yon rekonsepsyon konplé gen plis chans pou
redui viteés ensousyan kote ke nou pa konte sou
ofisye lapolis devwe yo pou prezan 24/24.

Yon rekonsepsyon konplé lari a vle di nou ta
gen plas pou plante yon kouveti pye bwa ki pi
an sante, ki pi enpotan epi ki kreye envestisman
enfrastrikti vet konplé. Nou ta sévi ak denye
teknik yo nan konsepsyon enfrastrikti vet la.
Teknik sa yo kreye pye bwa ki pi kontan, ki pi an
sante ki grandi epi ki siviv pi lontan san yo pa
kraze twotwa a.

Yon korido miltimodal ta bay rezidan Boston yo
plizyé opsyon ki an sekirite, ki fyab pou vwayaje
sou Blue Hill Avenue - kelkeswa revni an,
kapasite, oswa laj la.income, ability, or age.

E si Vil la chwazi pou | pa avanse ak koulwa
otobis yo sou Blue Hill Ave?

Vil la pran angajman li pou | mete Blue Hill
Avenue nan yon eta de bon reparasyon,
kélkeswa rezilta pwosesis sa a. Sa gen ladann
repavaj lari yo, reparasyon twotwa yo, retrase
lari yo, replante pye bwa yo, ak amelyorasyon
sekirite a ti echel tankou debouche nan
twotwa. Nou ta asire tou ke tout pasaj yo
aksesib dapre Lwa Ameriken ak andikap yo
(ADA) epi nou ta aplike nouvo politik enfrastrikti
vét nou an nenpot kote ki gen chanjman
enpotan nan twotwa yo. Si konsepsyon an pa
gen ladan koulwa otobis, nou pwobableman pa
ta kapab kenbe $15 milyon dola finansman
federal Sibvansyon RAISE an piske aplikasyon
an gen ladan | koulwa otobis ki woule nan sant
yo kdm yon eleman kle nan konsepsyon yo
pwopoze a. Nou ta pedi tou kapasite pou nou
jwenn nenpot ki fon ki matche ak MBTA.

Angajman Fiti ak Ankou
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SOUS DONE
ANGAJMAN

Seksyon ki annapre a bay:

Yon deskripsyon detaye sou divés sous done angajman ki itilize nan
rapo sa a, sa a gen ladan kesyon yo poze ak metdd angajman (“Sous

Done Angajman yo”).

Klike la pou w ka weé yon kopi anonim tout sous done angajman ki itilize nan rapo sa a!!

Klike la pou w vizite sitwéb BHA TAP Real Talk la.

SOUS DONE
ANGAJMAN

Trakée komante santralize

Trake angajman santralize a se te yon depo nan
fidbak ki kolekte atrave yon kantite aktivite sou
entenet la ak an péson. Espesyalman, sa gen
ladan: bwat resepsyon pwoje a ak liy telefon,
open houses, vizit nan Mattapan Square ak
Grove Hall, pwomnad kominoté ak woulib, tab
nan evénman ki egziste deja, kontak/
entésepsyon nan lari, ekspozisyon pop-up la, ak
Se pa Evénman Reyinyon Piblik Abityél ou.

Pou kontak an peson, patikilyéman pi long
enteraksyon, ekip la te kapab ranpli yon fom
konsomasyon estanda (yo montre anba a). Pou
kontak Imel oswa liy telefon, ekip la te kapab
deplase quotes egzak (ekri oswa veébal) nan
kalkil la. Pou tout |6t moun, ekip la te anplwaye
yon melanj de parafraze ak quotes direk.
Kesyon sou fom admisyon:

1. Eske w te tande Plan Aksyon Transpo Blue
Hill Avenue anvan jodi a?
2. Premye repons moun n ap pale ak yo:

L

. Nan semeén pase a, kbman ou te vwayaje sou

Blue Hill Ave?

Pouki w vwayaje sou Blue Hill Ave anjeneral?
Nan semeén pase a, ki fakte te enfliyanse
desizyon w pou vwayaje konsa?

. L& w ap vwayaje sou Blue Hill Avenue, ki

kote/kile w santi w pi an sekirite epi poukisa?

. L& w ap vwayaje sou Blue Hill Avenue, ki

kote/ki & w santi w mwens sekirite epi
poukisa?

. Ki pi gwo defi ou rankontre sou Blue Hill

Avenue jodi a?

. Nou te tande nan men manm kominote yo

ke Blue Hill Avenue ka kwotik, kélkeswa jan
ou chwazi vwayaje. Ka gen konfli ant moun k
ap mache, sou bisiklét, nan otobis, ak kondui
machin. An jeneral, éske w sipote (fotman
sipote, sipote, net, pa sipote, fotman pa
sipote):

Monte bisiklét - rann li pi an sekirite ak

mwens estrés pou moun yo monte bisiklét

nan laria

Otobis - fé vwayaj otobis yo pi vit ak pi

serye pou pasaje yo epi gen pi bon abri

otobis yo

Pakin - rann li pi fasil pou jwenn espas pa

kay, biznis, ak sant kominoté



Mache - fe li pi fasil ak plis ankd plezan
pou moun yo mache oswa woule sou
twotwa yo

10. Eske gen |6t amelyorasyon ou ta renmen
we sou Blue Hill Avenue?

11. Eske w ta enterese resevwa dénye
enfdOmasyon sou pwojé a? Si wi, tanpri antre
nimewo telefdn ou oswa Eske w ta enterese
nan opotinite peye pou pataje eksperyans ou
sou Blue Hill Avenue ak Vil 1a? Si wi, tanpri
antre nimewo telefon ou oswa adrés Imel ou.

12. Kientéseksyon lari ki pi pre lakay ou? Kod
postal?

Sondaj Anké Kominote

Adrés imel

Non ou (prenon ak siyati)

Imel ou oswa nimewo telefon ou

Ki pi gwo kesyon ou genyen konsénan Blue

Hill Avenue? Tanpri ankadre fraz ou a kdm

yon kesyon kout ak klé.

5. Tanpri bay plis detay. Si w ap adrese yon zon
espesifik sou Blue Hill Avenue, tanpri bay
enteseksyon ki pi pre a oswa |0t detay pou
nou gen yon pi bon sans a ki kote w ap refere.

6. Eske w gen nenpdt kdmanté oswa kesyon
adisyonel?

7. Kod postal ou

8. Kdman w vwayaje prensipalman sou Blue Hill

Avenue?

PODN

Done Real Talk

Klike la pou vizite sitweb Real Talk
BHA TAP la.

1. Tanpri pataje non w, kote w ye kounye a, ak
de metod vwayaj ou itilize sitou pou w ale nan
Boston. Leé sa a, f&é nou konnen kdman w santi
ou nan youn nan kat check-ins PIES yo.

2. Eske ou gen yon kesyon sou fason ou menm,
fanmi ou, oswa zanmi ou pral vwayaje sou
BHA alavni? Eske w gen kesyon sou kdman
BHA pral sanble nan lavni.

3. Rakonte nou yon istwa sou yon bagay ou te

fé eksperyans nan lavi ou ki menen ou nan
kesyon sa a.

4. Apre sa a, mwen vle ou pale ak moun sa a
epi di yo poukisa kesyon oswa eksperyans yo
rezone avek ou epi pataje istwa a nan lavi ou
ki konekte w ak eksperyans yo

5. Ann pale yon ti kras sou sa n ap tande. Kisa w
ap tande de eksperyans moun yo?

Sondaj chofé otobis

1. Nan semén pase a, kbman ou te vwayaje sou
Blue Hill Ave?

2. Nan semen ki sot pase a, poukisa ou te
chwazi pran otobis la?

3. Ki kote sa yo ye nan Greater Boston?

4. Ki sa ki ta fé vwayaj ou sou Blue Hill Ave pi
ideyal?

5. Léw ap mache ale nan estasyon otobis la sou
Blue Hill Ave, éske gen pasaj espesifik oswa
|0t kote ke w santi pa an sekirite pou travése?

6. Eske gen nenpot amelyorasyon ou ta renmen
we sou Blue Hill Ave? Ki kote?

7. Eske w ta enterese nan resevwa dénye
enfOmasyon sou pwoje a?

8. Eske w ta enterese nan opotinite peye pou
pataje eksperyans ou sou pran otobis sou
Blue Hill Ave ak Vil 1a?

9. Kientéseksyon la-ri ki pi pre adrés lakay ou a?

10. Se ki kod postal adrés lakay ou?

Sondaj Biznis

1. Ki kote ou resevwa livrezon kounye a? (espas
pakin bo twotwa, pakin doub oswa andeyo
lari/chajman waf)

2. Eske gen yon kote ou ta prefere resevwa
livrezon?

3. Eske ou kapab kontwole |& pifd livrezon ou
rive?

4. Koman yon semén tipik nan livrezon sanble
pou biznis ou a? (mwayén kantite livrezon,
fennét tan, dire mwayen ak ki gwose / kalite
machin)

5. Eske biznis ou ofri takeout, pran bo twotwa
oswa livrezon? Si wi, ki kote pickup la fet?



6. Konbyen tan pifd kliyan rete nan biznis ou a?
(0-15 min, 15-30 min, 30-60 min, 60+ min)

7. Ki kantite maksimom moun ki vizite biznis ou
an menm tan?

8. Kisa ki dives kalite ore anplwaye yo (tankou
edtan) ak konbyen anplwaye k ap travay pou
chak?

9. Koman anplwaye ou yo rive travay? (mache,
bisiklét, otobis, Tramway, tren banlye, kondui,
Uber / Lyft / depoze)

10. Sianplwaye ou yo kondwi, ki kote yo pake?

11. Eske gen yon Idt bagay nou ta dwe
konnen?

Entévyou chofé otobis

1. Kisa ki mache byen pou opere yon otobis nan
Blue Hill Ave?

2. Léw ap opere yon otobis sou Blue Hill Ave, ki
pi gwo pwoblém ou genyen?

3. Eske gen séten lari oswa entéseksyon kote ou
gen reta kwonik akdz anbouteyaj?

4. Eske gen séten vire oswa |6t mouvman ki
difisil pou ou fé pandan w ap opere yon bis?

5. Kisa ou ta renmen manm nan piblik la konnen
sou opere yon otobis sou Blue Hill Ave?

6. Eske w ta enterese pale plis ak manm ekip
pwojé a konsenan eksperyans ou nan opere
yon otobis sou Blue Hill Ave?

7. Kdmante adisyonel?

Reyinyon kominoreé vityel

Sitweb gen ladan rezilta vot, done patisipan, ak
chat reyinyon anonim. Anrejistreman konplé
chak reyinyon yo sou sitwéb pwojé a. Kesyon
biwo vot ki nan lis anba a:

1. Kesyon ki repete (yo poze nan chak reyinyon
chak mwa):
Ki fason prensipal ou pou vwayaje sou
Blue Hill Ave?
Kondui
Otobis/Tren
Bisiklet

Mache
Lot
+ Pouki se fason prensipal ou pou w
deplase?
+ Ki kod postal lakay ou?
2. Kesyon mansyeél espesifik
+ Eske w enterese patisipe nan aktivite
angajman alavni pou Blue Hill Ave?
(Janvye, Fevriye, Mas, Avril, Me).
Wi
Non
Petét
+ L& w ap vwayaje sou Blue Hill Ave,
konbyen 16t moun ki anjeneral nan menm
machin (machin, otobis, elatriye) avék ou?
(Janvye).
0 (anjeneral m vwayaje arebd
1
2
3 oswa plis
+ Ki benefis potansyél yo ta dwe priyorize
pandan angajman ak planifikasyon?
(Janvye)
Sekirite pou pyeton yo
Sevis otobis ki pi rapid, ki pi serye
Sekirite pou moun ki sou bisiklét
Plis espas pou pye bwa, ban, ak 16t
ekipman
Lide m nan pa nan lis la - m ap tape pa
m lan chat la
Mwen pa enterese nan wé okenn
chanjman
+ Ki enkyetid yo ta dwe priyorize pandan
angajman ak planifikasyon? (Janvye)
Konjesyon machin ogmante /plis trafik
Pédi aksé a kote ki enpotan
Ogmantasyon pri lwaye ak lojman
Enpak negatif sou ti biznis yo
Lide m nan pa nan lis la - m ap tape pa
m lan chat la
Mwen pa gen anpil enkyetid
+ Tanpri chwazi 2 pi gwo enkyetid pou pakin
ou yo: (Fevriye)
Doub pakin
Mank aplikasyon lalwa pakin
Mwen pa gen enkyetid pou pakin
Disponibilite pakin (oswa mank ladan |
Pakin pou pasaje yo soti 9-5 sou Blue



Hill Ave
¢ Dire pakin
Kisa ou ta renmen we plis sou Blue Hill
Ave? [Tanpri chwazi jiska 4] (Avril)
Akseswa limye
Pano pou arive bis an tan reyel
Poubel
Pyebwa ak 10t vejetasyon
Plak ki gen istwa katye a
Atizay piblik
Syej
Jweét nan lari
* Lot (tanpri ekri nan chat la)
A ki degre paramét sa yo reflete entere w
ak kesyon konsepsyon yo? (Me)

- Reflete ak fos

- Reflete yontijan

- Net

- Pareflete nan yon séten mezi
Ki kesyon ou genyen sou pwojé sa a? (Jen,
Jiye)
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NOT FINAL

Rezime Ekzekitif
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